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KATA PENGANTAR

Alhamdulillah, puji dan syukur kehadirat Allah Subhanahu Wa Ta’ala, dalam rangka
mewujudkan pemerintahan yang profesional, akuntabel, sinergi, transparan dan inovatif
sebagai wujud pertanggungjawaban dalam mencapai visi, misi, tujuan dan sasaran serta
dalam rangka pelaksanaan good governance, Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta Utara
telah dapat merumuskan dan menyusun Laporan Kinerja Instansi Pemerintah Tahun 2021
dan Perjanjian Kinerja Tahun 2021.

Tahun 2021 adalah tahun Keenam pelaksanaan rencana strategis Kementerian
Hukum dan Hak Asasi Manusia Republik Indonesia. Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta
Utara sebagai perpanjangan tangan dari Kementerian Hukum dan HAM berkewajiban
mendukung dan melaksanakan program-program unit eselon | melalui rencana strategis
Kementerian Hukum dan HAM RI tahun 2020 — 2024. Melalui rencana strategis dimaksud,
Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara terus berupaya meningkatkan kualitas kinerja dan
pelayanan terhadap masyarakat khususnya dibidang Hukum dan HAM.

Sesuai dinamika perkembangan yang terjadi, Laporan Kinerja ini disusun
berdasarkan ketentuan peraturan perundang-undangan yang baru yaitu Peraturan Presiden
Republik Indonesia Nomor 29 Tahun 2014 tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi
Pemerintah dan Peraturan Menteri Pendayagunaan  Aparatur Negara dan Reformasi
Birokrasi Republik Indonesia Nomor 53 Tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis Perjanjian
Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu Laporan Kinerja Instansi Pemerintah,
dimana peraturan tersebut telah menggantikan peraturan yang lama yaitu Instruksi Presiden
Republik Indonesia Nomor 7 Tahun 1999 tentang Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah
dan Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Republik
Indonesia Nomor 29 Tahun 2010 tentang Pedoman Penyusunan Penetapan Kinerja dan
Pelaporan Akuntabilitas Kinerja Instansi. Pemerintah dimana kedua peraturan yang lama
tersebut dinyatakan sudah tidak berlaku lagi.

Laporan Kinerja ini merupakan deskripsi atas hasil kinerja dari seluruh kebijakan,
program, kegiatan yang didasarkan pada visi, misi, tujuan dan sasaran sebagaimana telah
ditetapkan, termasuk didalamnya aspek keuangan.

Kepada semua pihak yang telah  memberikan dukungan dan kontribusi dalam
penyelesaian Laporan Kinerja Instansi Pemerintah Tahun 2021 dan Dokumen Perjanjian
Kinerja Tahun 2021 ini, kami sampaikan ucapan terima kasih, dan mohon sumbang saran
untuk penyempurnaan penyusunan Laporan Kinerja Instansi Pemerintah tahun anggaran
yang akan datang.

Jakarta, 05 Januari 2022
Kepala Kantor,

SANDI ANDARYADI
NIP197908182000021001
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IKHTISAR EKSEKUTIF

Laporan Kinerja adalah perwujudan kewajiban suatu instansi pemerintah untuk
mempertanggungjawabkan keberhasilan atau kegagalan pelaksanaan visi dan misi
organisasi dalam mencapai tujuan dan sasaran yang telah ditetapkan melalui alat
pertanggung jawaban secara periodik.

Sasaran yang telah ditetapkan dalam dokumen Rencana Strategis Kementerian
Hukum dan Hak Asasi Manusia Republik Indonesia sebagai mana telah dituangkan dalam
Peraturan Menteri Hukum dan Hak Asasi Manusia Republik Indonesia Nomor 33 Tahun
2020 tentang Rencana Strategis Kementerian Hukum dan Hak Asai Manusia Tahun 2020-
2024 merupakan arah bagi peningkatan kinerja dan fungsi yang dijalankan berdasarkan
tugas dan fungsi yang dijalankan serta urusan yang menjadi kewenangannya. Dengan
perubahan rencana strategis tersebut, otomatis terdapat perubahan indikator kinerja dan
target capaian kinerja yang ditetapkan oleh masing-masing unit eselon I. Penjabaran target
kinerja yang ditetapkan dalam rencana strategis kedalam rencana tahunan yang dituangkan
dalam rencana kerja dievaluasi melalui penyampaian Laporan Kinerja yang dilakukan setiap
tahun.

Dalam pelaksanaan program dan kegiatan, Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta
Utara, dengan mempertimbangkan ketersediaan sumber daya berupa anggaran dan SDM,
maka sasaran yang -ingin dicapai pada tahun 2021 ditetapkan dengan dokumen
Perencanaan Kinerja. Dokumen Perencanaan Kinerja tersebut digunakan sebagai dasar
untuk melaporkan capaian kinerja, dan menilai keberhasilan Kanwil Kementerian Hukum
dan HAM DKI Jakarta tahun 2021. Dalam dokumen perencanaan kinerja tersebut diuraikan
sasaran-sasaran dalam Rencana Strategis Kementerian Hukum dan HAM RI yang
diturunkan kepada Kantor -Wilayah dan Unit Pelaksana Teknis dibawahnya yang
diprioritaskan untuk dicapai, indikator kinerja yang digunakan untuk menilai keberhasilan
pencapaian sasaran beserta target yang harus dicapai dalam periode 2020 - 2024, program-
program, dan anggaran yang disediakan untuk mendukung pencapaian masing-masing
sasaran.

Berdasarkan analisis terhadap pencapaian kinerja Kantor Imigrasi Kelas | TPI
Jakarta Utara pada tahun 2021, beberapa capaian yang mengindikasikan keberhasilan

kinerja dapat dirumuskan sebagai berikut : Pada tahun 2021, Kantor Imigrasi Kelas | TPI

Jakarta Utara memperoleh alokasi anggaran dari APBN sebesar Rp. 16.101.791.000,- dan
mempunyai DIPA awal dengan nomor : SP DIPA - 013.06.2.652276/2021 tanggal
23 November 2021 sebesar Rp. 15.458.374.000,-
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Pengukuran kinerja yang dilakukan oleh Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara

dilakukan pada 1 program dengan menggunakan 9 sasaran kegiatan serta untuk

pengukurannya menggunakan 11 indikator kinerja yang ditetapkan dalam dokumen

Perjanjian Kinerja Tahun 2021, tingkat pencapaian kinerja Berhasil atau rata-rata capaian
sebesar 100%.

Program yang dilaksanakan pada tahun 2021, yaitu Program Peningkatan

Pelayanan dan Penegakkan Hukum Keimigrasian

o g s~ w N RE

Sedangkan sasaran kegiatan yang dilaksanakan adalah:
Meningkatnya pelayanan keimigrasian;
Meningkatnya pengawasan keimigrasian yang dilakukan oleh UPT Imigrasi;
Meningkatnya penerbitan dokumen keimigrasian bagi orang asing;
Penerbitan dokumen keimigrasian bagi WNI,;
Layanan informasi dan komunikasi keimigrasian;
Meningkatnya pemberian tindakan administratif keimigrasian yang ditangani sesuai
ketentuan;
Meningkatnya penyidikan keimigrasian yang dilakukan oleh UPT Imigrasi;
Terselenggaranya layanan dukungan manajemen eselon I;
Terselenggaranya layanan perkantoran.

Dari sasaran tersebut, terdapat indikator-indikator yang akan dicapai antara lain:

1.
2.
3.

Indikator kepuasan masyarakat terhadap layanan keimigrasian;

Jumlah pengawasan keimigrasian sesuai ketentuan;

Jumlah penerbitan dokumen: keimigrasian bagi orang asing yang sesuai ketentuan dari
permohonan yang masuk;

Jumlah penerbitan dokumen  keimigrasian bagi WNI yang sesuai ketentuan dari
permohonan yang masuk;

Jumlah layanan informasi dan komunikasi keimigrasian;

Jumlah pemberian tindakan administratif keimigrasian yang ditangani sesuai ketentuan
oleh UPT Imigrasi;

Jumlah layanan dukungan manajemen dan layanan teknis lainnya Ditjen Imigrasi, terdiri
atas : Perangkat pengolah data dan komunikasi, peralatan dan fasilitas perkantoran,

gedung dan bangunan;

Jumlah layanan perkantoran.
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Uraiannya adalah sebagai berikut :

Sasaran terselenggaranya pelayanan dan penegakan hukum keimigrasian diukur

melalui indikator kinerja antara lain :

a.

Indikator kepuasan masyarakat terhadap layanan keimigrasian dari target sebesar
3.11 dapat terealisasi sebesar 3.85 (108,2%);

Jumlah pengawasan keimigrasian sesuai ketentuan dari target sejumlah 480 LHK
dapat teralisasi sebanyak 594 LHK (124%));

Jumlah penerbitan dokumen keimigrasian bagi orang asing yang sesuai ketentuan
dari permohonan yang masuk dari target sebanyak 36.000 dokumen dapat

terealisasi sebanyak 18.328 dokumen (51%);

. Jumlah penerbitan dokumen keimigrasian bagi WNI yang sesuai ketentuan dari

permohonan yang masuk dari target sebanyak 67.200 dokumen dapat terealisasi
sebanyak 83.073 dokumen (124%);

Jumlah layanan informasi dan komunikasi keimigrasian dari target sebanyak 4
layanan dapat terealisasi sebanyak 4 layanan (100%);

Jumlah pemberian tindakan administratif keimigrasian yang ditangani sesuai
ketentuan oleh UPT Imigrasi dari target sebanyak 318 orang dapat terealisasi
sebanyak 223 orang (70%);

Jumlah penyidikan keimigrasian yang dilakukan oleh UPT Imigrasi dari target
sejumlah 12 LHK dapat terealisasi sejumlah 7 LHK (58%);

. Jumlah layanan dukungan manajemen dan layanan teknis lainnya Ditjen Imigrasi,

terdiri atas : Perangkat pengolah data dan komunikasi, peralatan dan fasilitas
perkantoran, —gedung dan. bangunandari target sebanyak 1 layanan dapat
terealisasi sebanyak 1 layanan (100%);

Jumlah layanan perkantoran dari target sebanyak 12 bulan layanan dapat
terealisasi sebanyak 12 bulan layanan (100%).

Dari indikator-indikator tersebut, ada indikator kinerja (kegiatan) yang tercapai

maksimal dan ada juga yang belum tercapai secara maksimal. belum tercapainya

indikator tersebut secara maksimal disebabkan beberapa hal, antara lain:

b) Indikator kinerjajumlah penerbitan dokumen keimigrasian bagi orang asing yang sesuai

ketentuan dari permohonan yang masuk hanya mencapai 51%, hal ini disebabkan oleh

jumlah permohonan masuk dari masyarakat, khususnya masyarakat asing, belum

mencapai target yang telah ditentukan;




—_—

c) Indikator kinerja jumlah tindakan administratif keimigrasian hanya mencapai 70%.Hal
tersebut disebabkan keterbatasannya SDM dengan perbandingan luas nya wilayah
Kota Administratif Jakarta Utara dan lalu lintas orang asing yang sangat padat di
wilayah Jakarta.

d) Indikator kinerja Jumlah penyidikan keimigrasian hanya mencapai 58 %. Hal tersebut
disebabkan keterbatasannya SDM dengan perbandingan luas nya wilayah Kota
Administratif Jakarta Utara dan lalu lintas orang asing yang sangat padat di wilayah
Jakarta.

Dalam mengoptimalisasi pencapaian indikator kinerja dimaksud Kantor Imigrasi

Kelas | TPI Jakarta Utara akan melakukan upaya pemberdayaan dan pengelolaan SDM

secara efektif yaitu dengan menata pengorganisasian dan penempatan pegawai secara

tepat sesuai kebutuhan; dan mengembangkan sistem teknologi informasi untuk menunjang
pelaksanaan tugas Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta Utara agar terwujudnya pelayanan
prima kepada masyarakat.

Demikian penyampaian Laporan Kinerja Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara.

Kiranya dapat bermanfaat bagi para pihak yang terkait dengan penggunaan informasi dan

data yang memuat dalam laporan ini.
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PENDAHULUAN

A. LATAR BELAKANG

Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 29 Tahun 2014 Tentang Sistem
Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah mengarahkan bahwa pelaksanaan
pemerintahan harus berdayaguna, berhasil guna, bersih dan bertanggungjawab.
Pelaksanaan lebih lanjut didasarkan atas Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur
Negara dan Reformasi Birokrasi Repulik Indonesia Nomor 53 Tahun 2014 tentang
Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu Laporan
Kinerja Instansi Pemerintah dan Perjanjian Kinerja.

Laporan Kinerja Instansi Pemerintah adalah Dokumen yang berisi gambaran,
perwujudan Akuntabilitas - Kinerja Instansi Pemerintah (AKIP) yang disusun dan
disampaikan secara sistematik dan melembaga sedangkan Akuntabilitas Kinerja
Instansi Pemerintah yang selanjutnya disingkat AKIP adalah perwujudan kewajiban
suatu Intansi ‘Pemerintah _untuk mempertanggungjawabkan keberhasilan kegagalan
pelaksanaan misi organisasi dalam mencapai tujuan dan sasaran yang telah ditetapkan
melalui alat pertanggungjawaban secara periodik. Penyusunan Laporan Kinerja Kantor
Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara Tahun 2021 pada dasarnya dilatarbelakangi oleh
tekad dan kesungguhan untuk melaksanakan tugas yang ditetapkan dalam ketentuan
perundang-undangan yang ada serta ikut memenuhi tuntutan kebijakan, program,
kegiatan yang didasarkan pada visi, misi, tujuan dan sasaran sebagaimana telah
ditetapkan sebagai acuan dalam penyelenggaraan pembangunan di Kantor Imigrasi
Kelas | TPI Jakarta Utara

Untuk mencapai akuntabilitas.instansi Pemerintah yang baik, Kantor Imigrasi
Kelas | TPl Jakarta Utara dituntut untukselalu melakukan pembenahan kinerja.
Pembenahan kinerja diharapkan mampu meningkatkan peran serta, tugas, dan fungsi
Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara, sebagai perpanjangan tangan dari Kantor
Wilayah Kementerian Hukum dan HAM DKI Jakarta.

Sehubungan dengan hal tersebut diatas, Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta

Utara diwajibkan untuk menyusun Laporan Kinerja Tahun Anggaran 2021 dan

Perjanjian Kinerja Tahun Anggaran 2021.
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B. SELAYANG PANDANG KANTOR IMIRASI KELAS | JAKARTA UTARA

Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara sebagaimana diatur dalam
Keputusan Menteri Kehakiman Republik Indonesia Nomor: M.05.PR.07.04 Tahun 2002,
Tanggal 22 September 2002, Tentang Pembentukan Kantor Imigrasi Bukit Tinggi,
Jakarta Utara, Sukabumi, Karawang, Tasikmalaya, Pemalang, Wonosobo, Pati, Madiun,
Blitas, Singaradja, Sumbawa Besar, Serang, dan Gorontalo dengan status Kantor
Imigrasi Kelas Il, maka dilakukan lah pendirin UPT Keimigrasian Kantor Imigrasi Kelas |
TPI Jakarta Utara. Setelah berjalan kurang lebih satu setengah tahun, Kantor Imigrasi
Jakarta Utara berubah dari Kantor Imigrasi Kelas Il, menjadi Kantor Imigrasi Kelas |
melalui Surat Keputusan Menteri Kehakiman Republik Indonesia Nomor
M.05.PR.07.04 Tahun 2004, Tanggal 19 Agustus 2004 Tentang Peningkatan Kelas
Kantor Imigrasi Kelas Il menjadi Kelas Il dan Kelas Il menjadi Kelas |I.

Merujuk pada Surat Keputusan Menteri Kehakiman seperti telah disebut di
atas, maka Kantor Imigrasi Jakarta Utara memiliki wilayah kerja meliputi Kota Jakarta
Utara, Tempat Pemeriksaan Imigrasi di Sunda Kelapa dan Marina Ancol yang dikurangi
dengan wilayah Administrasi Pelabuhan Tanjung Priok dan Kabupaten Kepulauan
Seribu. Wilayah tersebut, jika mengacu pada daerah administratif Walikota Jakarta
Utara meliputi empat kecamatan dan dua puluh satu kelurahan yaitu:

a. Kecamatan Cilincing terdiri_dari Kelurahan; Kali Baru, Cilincing, Semper Barat,
Semper Timur, Rorotan, Sukapura, Marunda;
b. Kecamatan Kelapa Gading terdiri dari Kelurahan: Kelapa Gading Barat, Kelapa
Gading Timur, Pegangsaan Dua;
c. Kecamatan Pademangan terdiri dari Kelurahan: Pademangan Timur, Pademangan
Barat, Ancol;
d. Kecamatan Penjaringan terdiri dari Kelurahan: Penjaringan, Pejagalan, Pluit, Kapuk
Muara, Kamal- Muara.
Seiring dengan perkembangan kota Jakarta yang semakin pesat dan kebutuhan
pintu masuk kapal-kapal asing dari Luar Negeri ke Kota Jakarta, maka pada tanggal 13
Juni 2016 Menteri Hukum dan HAM RI mengeluarkan Keputusan Menteri Hukum dan
HAM RI Nomor M.HH-01.GR.02.01 Tahun 2016 tentang Perubahan Kedua Keputusan
Menteri Hukum dan HAM Nomor M.HH-01.GR.02.01 Tahun 2014 Tentang Tempat

Pemeriksaan Imigrasi dan didalamnya menyebutkan bahwa Pelabuhan Sunda Kelapa

dan Marina Ancol menjadi Tempat Pemeriksaan Imigrasi dibawah Kantor Imigrasi Kelas
| TPI Jakarta Utara.
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Kantor Imigrasi Jakarta Utara diresmikan pembukaanya pada hari Rabu,
Tanggal 02 Juli 2003, oleh Direktur Jenderal Imigrasi - pada saat itu Dr. Iman Santoso,
S.H.,M.H.,,M.A., yang mewakili Menteri Kehakiman Republik Indonesia. Peresmian ini
disaksikan oleh Walikota Jakarta Utara, Muspida Jakarta Utara, Pejabat dari Kantor
Wilayah Departemen Kehakiman DKI Jakarta, dan para pejabat dari Direktorat Jenderal
Imigrasi.

Semenjak dibentuknya, Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta Utara telah
mengalami tiga kali perpindahan Kantor dengan cara menyewa. Pada saat
berdiri,Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara menempati Ruko Plaza Pasifik seluas
150m? yang beralamat di Jalan Boulevard Barat Raya Blok A4 No. 80, Kelapa Gading,
Jakarta Utara. Kemudian tanggal 01 Juni 2009, Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta
Utara menempati Kokan Permata, seluas 450m? yang beralamat di Jalan Boulevard
Bukit Gading Raya Kokan Permata Blok A No. 6-8, Kelapa Gading, Jakarta Utara. Sejak
bulan Januari 2014, Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta Utara menempati gedung
kantor baru seluas 2.430m? yang terdiri dari lima lantai dengan luas setiap lantainya *
500m? yang beralamat di Komplek Artha Gading Niaga Jalan Boulevard Artha Gading
Blok A No. 5, 6, 7 dan 22, 23, 24, Kelapa Gading, Jakarta Utara.

Selanjutnya, berdasarkan Keputusan Menteri Hukum dan Hak Asasi Manusia
Republik Indonesia’ Nomor M.HH-01.GR.02.01 Tahun 2016 Tanggal 13 Juni 2016,
Tentang Perubahan Kedua Keputusan Menteri Hukum dan Hak Asasi Manusia Nomor
M.HH-01.GR.02.01 tahun 2014 Tentang Tempat Pemeriksaan Imigrasi, menyatakan
bahwa Tempat Pemeriksaan Imigrasi Sunda Kelapa dan Marina Ancol termasuk ke
dalam wilayah kerja dari Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta Utara.

Pada Juli tahun 2018 sesuai Peraturan Menteri Hukum dan Hak Asasi Manusia
Republik Indonesia Nomor 19 Tahun 2018 tentang Organisasi dan Tata Kerja Kantor
Imigrasi maka nama Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta Utara berubah menjadi Kantor

Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara-dan memiliki-Tempat Pemeriksaan Imigrasi (TPI)

Sunda Kelapa dan Marina Ancol.
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C. KONDISI SUMBER DAYA MANUSIA
Sebagaimana diketahui sumber daya manusia yaitu Aparatur Sipil Negara
mempunyai peran yang sangat penting dalam dinamika suatu organisasi mengingat
tugas-tugas dalam sistem pemerintahan yang makin kompleks. Dalam pelaksanaan
tugas dan fungsi organisasi, berikut disampaikan kondisi jumlah Aparatur Sipil Negara
pada Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara di tahun 2021.
a. Jumlah Pegawai Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta Utara Berdasarkan Jenis

Kelamin

Unit Pelaksana Teknis Pria Wanita Jumlah

Kanim Kelas | Jakarta Utara 44 29 73

b. Jumlah Pegawai Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta Utara Berdasarkan Pangkat

OiI0NQga
| I il IV
AlB|c|/D|E|/A/B|/C|/D|/E |/ A|B|C/ D|/E/A|B|C|D
- - -T2 -T2]1]-122]2a9 [22]-[2[-[-]-

c. Jumlah Pegawai Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta Utara Berdasarkan Tingkat
Pendidikan

SD SLTP SLTA

d. Jumlah Pegawai Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta Utara Berdasarkan Eselon

No Eselon/Jabatan Jumlah
1 Eselonl -
2 Eselonll -
3 Eselonlll 1
4  Eselon IV S
5 EselonV =

Total 17




e. Penambahan dan pengurangan pegawai pada Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta

f.

Utara

JumlahPegawai

Jumlah Pegawai Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara Berdasarkan Subbagian /
Subbidang

Pria Wanita Jumlah
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D. TUGAS DAN FUNGSI ORGANISASI

Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta Utara adalah Unit Pelayanan Teknis

dibidang Keimigrasian, dilingkungan Kantor Wilayah Kementerian Hukum dan Hak

Asasi Manusia DKI Jakarta yang mempunyai tugas melaksanakan sebagian tugas

pokok dan fungsi Hukum dan Hak Asasi Manusia dibidang Keimigrasian. Sebagaimana

tertuang dalam Keputusan Menteri Kehakiman dan Hak Asasi Manusia Rl Nomor 19

Tahun 2018, adalah melaksanakan sebagian tugas pokok dan fungsi Kementerian

Hukum dan Hak Asasi Manusia dibidang Keimigrasian di wilayah Kotamadya

Administratif Jakarta Utara.

Dalam rangka melaksanakan tugas tersebut, Kantor Imigrasi mempunyai fungsi sebagai

berikut :

1. Penyusunan rencana dan program di bidang keimigrasian;

2. Pelaksanaan tugas keimigrasian di bidang pelayanan dokumen perjalanan;

3. Pelaksanaan tugas keimigrasian di bidang pemeriksaan keimigrasian;

4. Pelaksanaan tugas keimigrasian di bidang pelayanan izin tinggal dan status
keimigrasian;

5. Pelaksanaan tugas keimigrasian di bidang pengawasan dan intelijen keimigrasian;

6. Pelaksanaan tugas keimigrasian di bidang penindakan keimigrasian;

7. Pelaksanaan tugas keimigrasian di bidang sistem dan teknologi informasi
keimigrasian;

8. Pelaksanaan tugas keimigrasian di bidang teknologi informasi dan komunikasi
keimigrasian;

9. Pelaksanaan administrasi kepegawaian, keuangan, persuratan, barang milik negara,

dan rumah tangga; dan

10. Pelaksanaan pemantauan, evaluasi, dan pelaporan tugas keimigrasian.




E. STRUKTUR ORGANISASI
Berdasarkan Peraturan Menteri Hukum dan Hak Asasi Manusia Republik Indonesia

Nomor 19 Tahun 2018 Tanggal 13 Juli 2018 Tentang Organisasi Dan Tata Kerja Kantor
Imigrasi,

Struktur Organisasi Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara

KEPALA KANTOR
IMIGRASI KELAS |

sSuB
TATA USAHA

URUSAN
uMuUM
SEKSI INTELIJEN DAN
PENINDAKAN KEIMIGRASIAN

SUB SEKSI INTELIJEN
KEIMIGRASIAN
SUB SEKSI PENINDAKAN
KEIMIGRASIAN

c
E

S SEKSI LALU LINTAS SEKSI IZIN TINGGAL DAN
KOMUNIKASI KEIMIGRASIAN KEIMIGRASIAN STATUS KEIMIGRASIAN

SUB SEKSI SUB SEKSI PEMERIKSAAN
TEKNOLOGI INFORMASI KEIMIGRASIAN
SUB SEKSI INFORMASI SUB SEKSI PELAYANAN
DAN KOMUNIKA S| DOKUMEN PERJALANAN
KELOMPOK JABATAN
FUNGSIONAL

SUB SEKSI IZIN TINGGAL
KEIMIGRASIAN
SUB SEKSI
STATUS KEIMIGRASIAN

Struktur Organisasi Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta Utara, dijelaskan sebagai
berikut:

Tabel Struktur Organisasi Kantor Imigrasi Kelas |
STRUKTUR ORGANISASI | FUNGSI

a. Penyusunan rencana program, anggaran, evaluasi dan
pelaporan;
b. Pelaksanaan dan pengendalian internal,
Subbagian tata usaha -
Pengelolaan urusan keuangan dan barang milik negara;
d. Pengelolaan sumber daya manusia, tata usaha, dan

rumah tangga.

a. Penyusunan rencana dan pelaporan di bidang
Seksi teknologi informasi

dan komunikasi
keimigrasian teknologi dan informasi keimigrasian;

pemanfaatan, pemeliharaan, dan pengamanan sistem




Pengumpulan, pengolahan, dan penyajian data
keimigrasian;

Pemeliharaan dan pengamanan sistem teknologi dan
informasi keimigrasian;

Penyiapan dan pengelolaan informasi dan komunikasi
publik keimigrasian;

Pelaksanaan hubungan masyarakatdan kerjasama antar

instansi.

Seksi lalu lintas
keimigrasian

Penyusunan rencana, evaluasi, dan pelaporan di bidang
lalu lintas keimigrasian;

Pelayanan paspor;

Pelayanan surat perjalanan laksana paspor bagi orang
asing; pelayanan pas lintas batas;

Pemeriksaan dokumen keimigrasian;

Pemberian tanda masuk dan tanda keluar; dan

Penolakan pemberian tanda masuk dan tanda keluar.

Seksi izin tinggal dan status
keimigrasian

Penyusunan rencana, evaluasi, dan pelaporan di bidang
izin tinggal dan status keimigrasian;

Pelayanan izin tinggal;

Pemeriksaan, penelaahan, dan penyelesaian alih status
keimigrasian;

Pelayanan izin masuk kembali;

Penelaahan status keimigrasian dan kewarganegaraan
dalam rangka penerbitan surat keterangan keimigrasian;
Pelayanan surat keterangan keimigrasian;

Pelayanan bukti pendaftaran anak berkewarganegaraan
ganda.

Seksi intelijen dan
penindakan keimigrasian

Penyusunan rencana, evaluasi, dan pelaporan di bidang
intelijen, pengawasan, dan penindakan keimigrasian;
Pelaksanaan kerja sama intelijen dan pengawasan
keimigrasian;

Pelaksanaan dan pengoordinasian penyelidikan intelijen

keimigrasian;
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d. Penyajian informasi produk intelijen;

e. Pengamanan personil, dokumen keimigrasian, perizinan,
kantor, dan instalasi vital keimigrasian;

f. Penyidikan tindak pidana keimigrasian;
Pelaksanaan tindakan administratif keimigrasian;

h. Pelaksanaan pemulangan orang asing

F. PERMASALAHAN YANG DIHADAPI DAN CAPAIAN KINERJA TAHUN 2021

Permasalahan / Hambatan, Upaya dan Saran Pelaksanaan Tugas dan
Fungsi/ Pelayanan Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara antara lain

Tabel Permasalahan dan Capaian Kinerja

Sub Bagian Tata Usaha

Permasalahan Urusan Umum
yaitu Kantor Imigrasi Kelas | TPI
Jakarta  Utara tidak dapat
membangun gedung kantor utama
karena status tanah yang masih

pinjam pakai;

Permasalahan Urusan
Kepegawaian yaitu Tata Cara
Penyusunan Sasaran Kinerja

Pegawai dan Penilaian Kinerja
Pegawai Bulan Juli 2021 -
Desember 2021 dibuat secara
manual;

Permasalahan Urusan Keuangan
yaitu maksimal pencairan di
Tahun 2021 hanya 70% yang cair,

sehingga kegiatan harus
dialokasikan dengan skala
prioritas.

Penatausahaan Barang Milik
Negara menjadi lebih akurat dan
akuntabel;

Penerimaan dan Pengeluaran
Barang Persedian menjadi lebih
akurat dan akuntabel
menggunakan Aplikasi Sipenbaper;
Laporan Bulanan, SPIP, Target
Kinerja, dan Lakip tepat waktu;
Upload data LKE dan RKT pada
Aplikasi erb kemenkumham tepat
waktu;

Kanim Kelas | TPl Jakarta Utara
berhasil memperoleh  Predikat
WBK dari Tim Penilai Internal
Inspektorat Jenderal Kementerian
Hukum dan HAM Tahun 2021;
Penyerapan Anggaran Tahun 2021
sebesar 85,75%, untuk
penyerapan MP Tahun 2021
sebesar 100%.

Nilai Kinerja 96,22 (Sangat Baik)

Seksi Lalu Lintas Keimigrasian

Dengan selalu diperpanjangnya
Pemberlakuan Pembatasan
Kegiatan Masyarakat (PPKM)

untuk mencegah perluasan
penyebaran  COVID-19  serta
menjaga kesehatan dan

Penerbitan Dokumen Keimigrasian
bagi WNI pada Kantor Imigrasi
Kelas | TPI Jakarta Utara periode
Januari hingga Desember Tahun
2021 berjumlah 15.463;
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keselamatan jiwa para pemohon
dan pegawai Kantor Imigrasi
Kelas | TPI Jakarta Utara maka
Kantor Imigrasi Kelas | TPI
Jakarta Utara membatasi
Pelayanan Penerbitan Dokumen
Keimigrasian bagi WNI dan
Petugas melaksanakan WFH
(Work From Home)

Pelaksanaan layanan Eazy
Passport sebagai sarana untuk
memudahkan pihak perkantoran
pemerintahan/TNI/POLRI/BUMN/
BUMD/Swasta/Institusi Pendidikan
(sekolah/pesantren/asrama)/
komunitas/organisasi/komplek
perumahan/apartemen dalam
pengajuan paspor secara kolektif
tanpa harus ke Kantor Imigrasi.

Seksi Izin Tinggal dan Status
Keimigrasian

Sistem dan Jaringan pada
Aplikasi Simkim 2 sering terputus
dan berjalan lambat;

Warga Negara Asing dilarang
masuk ke Indonesia sehingga
proses permohonan
perpanjangan izin tinggal di
Kantor Imigrasi tidak dihadiri oleh
WNA tersebut;

Adanya Surat Edaran PIt. Direktur
Jenderal Imigrasi Republik
Indonesia Nomor : IMI-
0269.GR.01.01  Tahun 2021
Tentang Pembatasan Sementera
Orang Asing Yang Pernah Tinggal
dan/atau Mengunjungi Wilayah
Beberapa Negara Tertentu Untuk
Masuk Wilayah Indonesia Dalam
Rangka Pencegahan Penyebaran
Varian Baru Covid-19 B.1.1.529.

Terlaksananya Inovasi baru yaitu
KIBAS (Kltas BAru Satu hari
Selesai) dengan tepat waktu;
Telah dilakukannya rapat internal
kepada seluruh Pejabat dan Staf
Intaltuskim secara konsisten agar
selalu update dalam hal peraturan
keimigrasian terbaru dan SOP
terhadap permohonan izin tinggal
Warga Negara Asing;

Dalam rangka meningkatkan
pelayanan keimigrasian, Kantor
Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara
selalu meningkatkan kualitas
pelayanan keimigrasian terhadap
masyarakat dan melakukan
inovasi-inovasi yang juga dapat
meningkatkan kualitas pelayanan
publik yang semakin cepat, mudah,
terjangkau, dan terukur dengan
tidak meninggalkan nilai-nilai
Profesional, Akuntabel, Sinergi,
Transparan dan Inovatif.

Seksi Intelijen dan Penindakan
Keimigrasian

Sistem dan Jaringan pada
Aplikasi Simkim 2 sering terputus
dan berjalan lambat;

Sistem dan Jaringan pada
Aplikasi BAP Nyidakim sering
terputus dan berjalan lambat;
Kurangnya SDM pada Seksi
Inteldakim dikarenakan sebagian
pegawai bekerja di luar kantor
untuk intelijen dan cek lapangan.

Jumlah TAK 172;

Jumlah orang asing yang
dikenakan TAK 106;
Terlaksananya Projustisia 1 WNA
India an. Kuldeep Singh;
Terlaksananya Operasi Gabungan
TIMPORA pada tanggal 14
Oktober 2021 di PT. Dua Kuda
Indonesia.
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Seksi Teknologi Informasi dan
Komunikasi Keimigrasian

Banyaknya jumlah arsip di ruang
penyimpanan arsip tidak
sebanding dengan luas ruangan
arsip;

Kurangnya SDM IT untuk
pengelolaan Website dan Sosial
Media;

Kurangnya Prasarana dan sarana
seperti komputer dengan
spesifikasi tinggi untuk

Telah dilaksanakannya kegiatan
pemusnahan arsip digitalisasi;
Telah dilakukan penyebaran
informasi ke Radio, Website dan
Media Sosial;

Pengaduan dan keluhan
masyarakat yang disalurkan
melalui website dan email telah
kami jawab setiap hari dengan
baik;

kehumasan. 4. Informasi keimigrasian dan
kegiatan Kantor Imigrasi Kelas |
TPI Jakarta Utara selalu kami
unggah secara rutin di Website dan
Media Sosial seperti Facebook,
Twitter dan Instagram.

G. MAKSUD DAN TUJUAN

Esensi dari’ Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah (SAKIP) bagi
Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta Utara adalah perwujudan dari implementasi sistem
pengendalian’ ‘manajemen . sektor publik. Sistem pengendalian  ini merupakan
infrastruktur bagi manajemen untuk memastikan bahwa visi, misi, tujuan dan sasaran
strategis Kementerian Hukum dan HAM RI dapat dipenuhi melalui pelaksanaan strategi
pencapaiannya (program dan kegiatan) yang selaras.

Atas dasar hal tersebut, siklus SAKIP Kanwil Kementerian Hukum dan HAM
DKI Jakarta. diawali dengan implementasi Rencana Strategis Kementerian Hukum dan
HAM RI yang mendefinisikan visi, misi, tujuan dan sasaran Kementerian Hukum dan
HAM RI sebagaimana tertuang didalam Peraturan Menteri Hukum dan Hak Asasi
Manusia Republik Indonesia. Nomor 33 Tahun 2020 tentang Rencana Strategis
Kementerian Hukum dan Hak Asai Manusia Tahun 2020-2024. Secara selaras setiap
tahunnya ditetapkan program--dan kegiatan yang dilaksanakan dalam rangka
pencapaian sasaran untuk mewujudkan misi dan visi yang hendak dicapai. Sistem
pengukuran kinerja dibangun dan dikembangkan guna menilai sejauh mana kinerja
Kanwil Kementerian Hukum dan HAM DKI Jakarta dalam pencapaian sasaran kinerja
yang ditetapkan didalam Peraturan Menteri Hukum dan HAM Rl Nomor 9 Tahun 2016
sebagaimana tersebut diatas.

Maksud penyusunan Laporan Kinerja Tahun 2021 ini adalah untuk melaporkan
Kinerja Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara dalam pencapaian target kinerja tahun
2021 yang telah ditetapkan didalam Rencana Strategis Kementerian Hukum dan HAM
RI Tahun 2020-2024. Adapun tujuannya adalah untuk : (1) penyediaan bahan evaluasi
akuntabilitas kinerja bagi pihak yang membutuhkan, (2) penyempurnaan dokumen
perencanaan pada periode yang datang, (3) penyempurnaan pelaksanaan program dan
kegiatan periode yang akan datang, serta (4) penyempurnaan berbagai kebijakan yang
diperlukan.
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Dengan demikian Laporan Kinerja Instansi Pemerintah memiliki dua fungsi

utama yaitu selain sebagai sarana menyampaikan pertanggungjawaban kinerja kepada
seluruh stakeholders juga merupakan sarana evaluasi atas pencapaian kinerja Kantor
Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara dalam upaya untuk memperbaiki kinerja perencanaan
dan melaksanakan program dan kegiatan pada tahun yang akan datang.

H. LANDASAN HUKUM

Laporan Kinerja Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta Utara Tahun 2021 ini

disusun berdasarkan beberapa landasan hukum diantaranya :

1.
2.

Undang-Undang Nomor 1 Tahun 2004 tentang Perbendaharaan Negara,
Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2004 tentang Sistem Perencanaan Pembangunan
Nasional,

. Peraturan Pemerintah Nomor 8 Tahun 2006 tentang Pelaporan Keuangan dan

Kinerja Instansi Pemerintah,

. Peraturan Presiden Nomor 29 Tahun 2014 tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja

Instansi Pemerintah,

. Peraturan Menteri Negara Pendayagunaan Aparatur Negara Nomor PER / 09 /

M.PAN / 5 / 2007 tentang Pedoman Umum Penetapan Indikator Kinerja Utama di
Lingkungan Instansi Pemerintah,

. Peraturan Menteri Hukum-dan Hak Asasi Manusia Republik Indonesia Nomor 28

Tahun 2014 tentang Organisasi dan Tata Kerja Kantor Wilayah Kementerian Hukum
dan Hak Asasi Manusia,

. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor

53 Tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja dan
Tata Cara Reviu Atas Laporan Kinerja Instansi Pemerintah,

Peraturan Menteri Hukum dan Hak Asasi Manusia Republik Indonesia Nomor 33
Tahun 2020 tentang Rencana Strategis Kementerian Hukum dan Hak Asai Manusia
Tahun 2020-2024.

I.  SISTEMATIKA LAPORAN
Sistematika penyajian Laporan Kinerja Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta Utara :

1.

Bab | Pendahuluan

Pada bab ini disajikan latar belakang disusunnya laporan, penjelasan umum
organisasi seperti selayang pandang, kondisi sumber daya manusia, tugas dan
fungsi organisasi, struktur organisasi, unit pelaksana teknis, permasalahan dan
capaian, maksud dan tujuan penyajian laporan, Landasan Hukum, serta sistematika
penyusunan Laporan Kinerja Instansi Pemerintah Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta
Utara.

Bab Il Perencanaan Kinerja dan Perjanjian Kinerja

Dalam bab ini menguraikan ikhtisar beberapa hal penting dalam perencanaan dan
perjanjian kinerja (dokumen penetapan kinerja) pembahasan pada bab ini antara lain
perencanaan strategis tahun 2020 — 2024, Perencanaan Kinerja Tahun 2020 - 2024,
Perjanjian Kinerja Tahun 2021.
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3. Bab lll Akuntabilitas Kinerja
a) Capaian Kinerja Organisasi

Pada sub Bab ini menyajikan capaian kinerja organisasi untuk setiap pernyataan

kinerja sasaran strategis Organisasi sesuai dengan hasil pengukuran kinerja

organisasi. Untuk setiap pernyataan kinerja sasaran strategis tersebut dilakukan
analisis capaian kinerja sebagai berikut :

v' Membandingkan antara target dan realisasi kinerja tahun ini,

v" Membandingkan antara realisasi kinerja serta capaian kinerja tahun ini,

v' Membandingkan realisasi kinerja sampai dengan tahun ini dengan target
jangka menengah yang terdapat dalam dokumen perencanaan strategis
organisasi,

v Analisis penyebab keberhasilan/kegagalan atau peningkatan/ penurunan
kinerja serta alternative solusi yang telah dilakukan,

v Analisis atas efisiensi penggunaan sumber daya

v Analisis program/ kegiatan yang menunjang keberhasilan ataupun kegagalan
pencapaian pernyataan kinerja.

b) Akuntabilitas Kinerja Keuangan (Realisasi Anggaran)

Pada sub Bab ini menguraikan realisasi anggaran yang digunakan dan yang

telah digunakan untuk-mewujudkan kinerja organisasi sesuai dengan dokumen

Perjanjian Kinerja.

4. Bab IV Penutup Kesimpulan dan Rencana Tindak Lanjut Capaian Kinerja
Pada bab ini diuraikan simpulan umum atas capaian kinerja Kantor Imigrasi Kelas |
TPI Jakarta Utara serta langkah yang akan dilakukan organisasi untuk meningkatkan
kinerja organisasi.

5. Lampiran
v Perjanjian Kinerja Tahun 2021
v Lain-lain yang dianggap perlu
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BAB Il
PERENCANAAN KINERJA DAN PERJANJIAN KINERJA

Sebagai tindak lanjut Undang-undang Nomor 25 Tahun 2004 tentang Sistem
Perencanaan Pembangunan Nasional, maka Kementerian Hukum dan HAM RI telah
menyusun Rencana Strategis tahun 2020-2024 yang merupakan penjabaran visi dan misi
Kementerian Hukum dan HAM RI yang berisi tujuan, sasaran dan kebijakan, program,
kegiatan Kementerian Hukum dan HAM RI untuk periode lima tahun dan menyusun
Rencana Kinerja Tahunan untuk periode satu tahun.

A. PERENCANAAN STRATEGIS TAHUN 2020 - 2024

Perencanaan Strategis merupakan proses berkelanjutan dan sistematis dari
pembuatan perencanaan dan kebijakan, yaitu dengan memanfaatkan sebanyak-
banyaknya pengetahuan antisipatif, mengorganisasikannya untuk usaha-usaha
melaksanakan keputusan tersebut dan mengukur hasilnya melalui umpan balik.

Disusunnya perencanaan strategis sebagai acuan dalam pengelolaan sumber
daya. Diharapkan dengan adanya Perencanaan Strategis tersebut, pengelolaan sumber
daya dapat dilakukan secara lebih terarah dan terkendali serta dapat mengakomodasi
dan mengantisipasi perubahan lingkungan internal dan eksternal yang terjadi.

Untuk mewujudkan.sasaran yang hendak dicapai harus dipilih strategi yang
tepat agar sasaran tersebut dapat tercapai. Strategi Kementerian Hukum dan HAM RI
mencakup penentuan kebijakan, program dan kegiatan.

Dalam Perencanaan Strategis yang meliputi pernyataan Visi, Misi, Tujuan dan
Sasaran serta Strategi pencapaian tujuan dan sasaran yang berupa kebijakan dan
program kerja. Perencanaan Strategis yang terdiri atas berbagai komponen tersebut
telah dituangkan dalam Peraturan Menteri Hukum dan Hak Asasi Manusia Republik
Indonesia Nomor 33 Tahun 2020 tentang Rencana Strategis Kementerian Hukum dan
Hak Asai Manusia Tahun 2020-2024.

Rencana Strategis yang meliputi berbagai komponen tersebut dapat diuraikan
sebagai berikut:

1. VISI, MISI DAN TATA NILAI

Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara adalah instansi vertikal Kementerian
Hukum dan Hak Asasi Manusia, berkedudukan-di provinsi yang berada di bawah dan
bertanggung jawab kepada Menteri Hukum dan HAM RI. Oleh karena itu, sebagai
perpanjangan tangan Kementerian Hukum dan HAM RI di wilayah, maka Kanwil
Kementerian Hukum dan HAM DKI Jakarta mendukung dan melaksanakan visi dan misi
Kementerian Hukum dan HAM RI Tahun 2020 — 2024 yaitu :

“Masyarakat memperoleh kepastian hukum”

Visi merupakan keinginan ideal dan pencapaiannya bersifat jangka panjang,
maka untuk merealisasikannya dibutuhkan misi. Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta
Utarajuga mendukung dan melaksanakan misi Kementerian Hukum dan HAM R yaitu :
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1. Mewujudkan peraturan perundang-undangan yang melindungi kepentingan nasional;

2. Mewujudkan pelayanan hukum sesuai dengan asas penyelenggaraan pelayanan

publik;

3. Mewujudkan penegakan hukum yang menjadi pendorong inovasi, kreatifitas, dan

pertumbuhan ekonomi nasional;

4. Mewujudkan penghormatan, perlindungan dan pemenuhan Hak Asasi Manusia yang

berkelanjutan.

Pernyataan visi, misi dan tujuan perlu didukung oleh penerapan tata nilai yang
memberi arah bagi seluruh pegawai dalam bersikap dan berperilaku ketika menjalankan
tugas dan fungsinya. Tata nilai tersebut juga akan menyatukan hati dan pikiran dalam
usaha mewujudkan seluruh program yang telah direncanakan. Untuk itu, Kantor
Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara telah mengidentifikasi nilai-nilai yang harus dimiliki
oleh setiap pegawai(personal values), diterapkan dalam melaksanakan pengelolaan
proses pelayanan prima (process values), dan dikembangkan oleh setiap pimpinan unit
kerja pada Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara (leadership values).

Tata Nilai yang bersumber dari Kementerian Hukum dan HAM RI ini perlu
dikembangkan dalam diri setiap pegawai Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta Utara
dalam rangka mencapai keunggulan. Tata Nilai tersebut antara lain :

1. Profesional, Aparat Kementerian Hukum dan HAM adalah aparat yang bekerja
keras untuk mencapai tujuan organisasi melalui penguasaan bidang tugasnya,
menjunjung tinggi etika dan integritas profesi.

2. Akuntabel, Setiap kegiatan dalam rangka penyelenggaraan pemerintahan dapat
dipertanggungjawabkan kepada masyarakat sesuai dengan ketentuan atau
peraturan yang berlaku.

3. Sinergi, Komitmen untuk- membangun dan memastikan hubungan kerjasama yang
produktif serta kemitraan yang harmonis dengan para pemangku kepentingan untuk
menemukan dan melaksanakan solusi terbaik, bermanfaat dan berkualitas.

4. Transparan, Kementerian Hukum dan HAM menjamin akses atau kebebasan bagi
setiap orang untuk memperoleh informasi tentang penyelenggaraan pemerintahan,
yakni informasi tentang kebijakan, proses pembuatan dan pelaksanaannya, serta
hasil-hasil yang dicapai.

5. Inovatif, Kementerian.. Hukum dan HAM _mendukung kreativitas dan
mengembangkan inisiatif untuk selalu - melakukan = pembaharuan dalam
penyelenggaraan tugas dan fungsinya.

2. TUJUAN

Dalam penyusunan rencana strategis tujuan adalah kondisi yang akan atau
harus dicapai dalam kurun waktu tertentu sesuai dengan apa yang telah dibayangkan
sebelumnya baik dalam konteks Visi terutama dalam perspektif misi organisasi. Tujuan
akan menjadi acuan dalam perumusan sasaran, kebijakan, program dan kegiatan.
Sesuai dengan misi yang telah dirumuskan dikaitkan dengan analisis strategis maka
tujuan yang akan dicapai oleh Kementerian Hukum dan HAM RI adalah;
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Hubungan Antara Misi dan Tujuan

. Terwujudnya peraturan perundang-undangan
Mewujudkan peraturan . . : :
yang melindungi kepentingan nasional
perundang-undangan yang .
1 X . : melalui proses pembentukan peraturan
melindungi kepentingan -
: perundang-undangan yang akurat, terkini
nasional. s
dan terharmonisasi,
Terwujudnya pelayanan hukum yang sesuai
Mewujudkan pelayanan hukum | dengan asas penyelenggaraan pelayanan
5 sesuai dengan asas publik, melalui peningkatan pengawasan dan
penyelenggaraan pelayanan pengelolaan layanan di bidang
publik. pemasyarakatan, keimigrasian, kekayaan
intelektual dan administrasi hukum umum,
Terwujudnya penegakan hukum yang
Mewujudkan penegakan hukum | menjadi pendorong inovasi, kreatifitas, dan
3 |Yyang menjadi pendorong pertumbuhan ekonomi nasional dengan
inovasi, kreatifitas, dan penegakan hukum yang tidak diskriminatif
pertumbuhan ekonomi nasional. | serta aparat penegak hukum yang
profesional,
Mev_vu1udkan penghormatan, Terwujudnya penghormatan, perlindungan
perlindungan dan pemenuhan ) ;
4 - . dan pemenuhan Hak Asasi Manusia serta
Hak Asasi Manusia yang .
. budaya hukum yang berkelanjutan,
berkelanjutan.
Mewujudkan manajemen
organisasi yang akuntabel Terwujudnya manajemen organisasi yang
5 dengan penyelenggaraan akuntabel dengan penyelenggaraan
reformasi birokrasi Kementerian | reformasi birokrasi Kementerian Hukum dan
Hukum dan Hak Asasi Manusia | Hak Asasi Manusia yang professional.
yang professional.




3. SASARAN STRATEGIS

Didalam Rencana Strategis Kementerian Hukum dan Hak Asasi Manusia
Republik Indonesia Tahun 2020-2024 terdapat sasaran Kementerian Hukum dan Hak
Asasi Manusia Republik Indonesia. Sasaran merupakan penjabaran dari tujuan yang
akan dihasilkan. Sasaran memberikan fokus pada penyusunan kegiatan, maka sasaran
harus menggambarkan hal-hal yang ingin dicapai melalui tindakan yang bersifat
spesifik, terinci, dapat diukur dan dapat dicapai.

Sasaran Strategis pembangunan Kementerian Hukum dan Hak Asasi Manusia
Tahun 2020-2024, antara lain:

Terwujudnya pelayanan hukum
yang sesuai dengan asas
penyelenggaraan pelayanan

publik, melalui peningkatan Meningkatnya kualitas layanan hukum
2 | pengawasan dan pengelolaan yang mudah, cepat, dan menjangkau
layanan di bidang seluruh lapisan masyarakat,

pemasyarakatan, keimigrasian,
kekayaan intelektual dan
administrasi hukum umum,

Terwujudnya penghormatan, Terimplementasikannya kebijakan
perlindungan dan pemenuhan Hak | nasional yang mendorong terwujudnya
Asasi Manusia serta budaya Penghormatan, perlindungan dan
hukum yang berkelanjutan, pemenuhan Hak Asasi Manusia;
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4. PROGRAM DAN ANGGARAN

Berdasarkan sasaran strategis tersebut diatas, ditetapkan program-program
Kementerian Hukum dan HAM RI Tahun 2020 — 2024. Sebanyak 10 (sepuluh) program
yang akan dijalankan dalam rangka pencapaian tujuan sasaran yang terkait dimana
Kantor Wilayah DKI Jakarta juga melaksanakan program-program dimaksud. Untuk
mendukung ketercapaian sasaran sebagaimana tersebut diatas, Kantor Imigrasi Kelas |
TPI Jakarta Utara mengalokasikan anggaran pada tahun 2021 untuk masing-masing
program dengan rincian sebagai berikut:

Program dan Alokasi Anggaran
Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara Tahun 2021

SP DIPA-013.06.2.652276/2021

Tanggal 23 November 2020 LD ASiE STl

Program dan Alokasi Anggaran
Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara Tahun 2022

SP DIPA-013.06.2.652276/2022
Tanggal 17 November 2021

19.506.093.000

Implementasi Rencana Strategis Kementerian. Hukum dan HAM Republik
Indonesia tahun 2020-2024 untuk tahun 2021 mencakup pelaksanaan berbagai
kegiatan dan program Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta Utara Untuk melaksanakan
program tersebut telah disediakan anggaran awal Pagu DIPA Tahun Anggaran 2022
sebesar Rp. 19.506.093.000,-

5. INDIKATOR KINERJA SASARAN

Indikator kinerja dalam hal ini diartikan sebagai ukuran kuantitatif dan kualitatif
yang menggambarkan tingkat pencapaian suatu program atau kegiatan yang telah
ditetapkan. Indikator-indikator tersebut secara langsung atau tidak langsung dapat
mengindikasikan sejauh mana keberhasilan pencapaian sasaran. Setiap indikator
kinerja sasaran disertai dengan rencana tingkat capaiannya (targetnya) masing-masing.
Sasaran diupayakan untuk dapat dicapai dalam kurun waktu tertentu/tahunan secara
berkesinambungan sejalan dengan tujuan yang ditetapkan dalam rencana strategis.
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Proses penetapan indikator Kkinerja merupakan proses identifikasi,
pengembangan, seleksi dan konsultasi tentang indikator kinerja atau ukuran kinerja
atau ukuran keberhasilan kegiatan dan program-program instansi.Penetapan indikator
kinerja program/sasaran dan kegiatan didasarkan pada perkiraan yang realistis dengan
memperhatikan tujuan dan sasaran yang ditetapkan serta data pendukung yang harus
diorganisir. Indikator kinerja dimaksud adalah: (1) spesifik dan jelas, (2) dapat diukur
secara obyektif, (3) relevan dengan tujuan dan sasaran yang ingin dicapai, dan (4) tidak
bias.

Adapun indikator kinerja sasaran Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta Utara
Tahun 2020 — 2024 terlampir pada formulir perencanaan kinerja dibawah ini.

PERENCANAAN KINERJA KEPALA KANTOR IMIGRASI
DENGAN KEPALA DIVISI KEIMIGRASIAN

Instansi : Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara
Program : Program Peningkatan Pelayanan dan Penegakkan Hukum
Keimigrasian
TARGET
No. SASARAN KEGIATAN INDIKATOR KINERJA
2017 2018 2019 2020 2021
1. | Meningkatnya Pelayanan Indeks Kepuasan Masyarakat 7,0 7,1 7,2 73 7,4
Keimigrasian terhadap layanan keimigrasian
2. Meningkatnya Jumlah pengawasan 3 LHK 17 LHK 755 LHK | 480 LHK | 192 LHK
Pengawasan Keimigrasian | keimigrasian sesuai ketentuan
yang Dilakukan oleh UPT
Imigrasi
3. Meningkatnya Penerbitan Jumlah penerbitan Dokumen 12 54.000 36.000 36.000 36.001
Dokumen Keimigrasian Keimigrasian bagi orang Dokumen | Dokumen | Dokumen | Dokumen | Dokumen
bagi Orang Asing asing yang sesuai ketentuan
dari permohonan yang masuk
4. | Penerbitan Dokumen Jumlah penerbitan Dokumen 12 79.200 70.954 67.200 67.885
Keimigrasian bagi WNI Keimigrasian bagi WNI-yang Dokumen | Dokumen | Dokumen | Dokumen | Dokumen
sesuai ketentuan dari
permohonan yang masuk
5. Layanan Informasi dan Jumlah layanan informasi dan 12 1 4 4 4
Komunikasi Keimigrasian komunikasi keimigrasian Dokumen Layanan | Layanan | Layanan | Layanan
6. Meningkatnya Pemberian Jumlah pemberian tindakan 12 Orang | 36 Orang 418 318 468
Tindakan Administratif administrative keimigrasian Orang Orang Orang
Keimigrasian yang yang ditangani sesuai
Ditangani Sesuai ketentuan oleh UPT Imigrasi
Ketentuan
7. Meningkatnya Penyidikan Jumlah penyidikan 2 LHK 7 LHK 12 LHK 12 LHK 3 LHK
Keimigrasian yang keimigrasian yang dilakukan
Dilakukan oleh UPT oleh UPT Imigrasi
Imigrasi




8. | Terselenggaranya Layanan | Jumlah layanan dukungan 1 Layanan 1 1 1 1
Dukungan manajemen dan layanan Layanan | Layanan | Layanan | Layanan
Manajemen Eselon | teknis lainnya Ditjen Imigrasi,

terdiri atas :

Perangkat Pengolah Data 24 Unit 5 Unit - -
dan Komunikasi

Peralatan dan Fasilitas 131 Unit 9 Unit - -
Perkantoran

Gedung/Bangunan 370 M2 4.675 M2 - -
Output Cadangan 1 - -

Cadangan

9. Terselenggaranya Layanan | Jumlah layanan perkantoran 12 Bulan 12 Bulan | 12 Bulan | 12 Bulan | 12 Bulan
Perkantoran Layanan Layanan | Layanan | Layanan | Layanan

10. | Pemeriksaan Keimigrasian | jymiah Pemeriksaan - 100
di Tempat Pemeriksaan Keimigrasian di Tempat Pemeriks
Imigrasi Pemeriksaan Imigrasi aan

NO KEGIATAN ANGGARAN
1 Koordinasi Pengawasan Orang Asing 126.080.000
2 Pelayanan Publik Kepada Masyarakat 1.488.280.000
3 Operasi Bidang Keamanan 677.190.000
4 Pengawasan dan Pengendalian Masyarakat 600.040.000
5 Layanan Perkantoran 9.667.211.000
6 Layanan Perencanaan dan Penganggaran Internal 110.540.000
7 Layanan Umum 1.425.274.000
8 Layanan Sarana Internal 1.453.500.000
9 Layanan SDM 172.560.000
10 Layanan Organisasi dan Tata Kelola Internal 145.656.000
11 Layanan Monitoring dan Evaluasi Internal 235.460.000
Jumlah 16.101.791.000

B. PERJANJIAN KINERJA KANTOR IMIGRASI KELAS | TPI JAKARTA UTARA

TAHUN 2021

Nilai prosentase target suatu perencanaan kinerja yang telah dibuat pada tabel
sebelumnya, ditentukan oleh perjanjian kinerja yang telah dibuat diawal sebelum tahun
anggaran berjalan. Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara telah membuat suatu
perjanjian kinerja pada awal Januari 2021 dan diganti dengan perjanjian baru saat
Kepala Kantor Imigrasi baru mulai menjabat.
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Perjanjian Kinerja merupakan tekad dan janji rencana kinerja tahunan yang
akan dicapai antara pimpinan instansi pemerintah/unit kerja yang menerima amanah/
tanggung jawab/ kinerja pihak yang memberikan amanah/ tanggung jawab/ kinerja.
Dengan demikian, perjajian kinerja ini merupakan suatu janji kinerja yang akan
diwujudkan oleh seorang pejabat penerima amanah kepada atasan langsungnya.

Perjanjian kinerja ini menggambarkan capaian kinerja yang akan diwujudkan
oleh suatu instansi pemeritah/unit kerja dalam suatu tahun tertentu dengan
mempertimbangkan sumber daya yang dikelolanya. Dasar Hukum yang digunakan
dalam penyusunan Perjanjian Kinerja yaitu :

v' Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 29 Tahun 2014 tentang Sistem
Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah,

v' Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi
Republik Indonesia Nomor 53 Tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis Perjanjian
Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu Laporan Kinerja Instansi Pemerintah

1. Tujuan

Tujuan umum ditetapkannya Perjanjian Kinerja adalah:

» Intensifikasi pencegahan korupsi

» Peningkatan kualitas pelayanan publik

» Percepatan  untuk mewujudkan manajemen pemerintahan yang efektif,
transparan dan akuntabel

Sedangkan tujuan khususnya adalah:

» Meningkatkan akuntabilitas, transparansi, dan kinerja aparatur

» Sebagai wujud nyata komitmen antara penerima amanah dengan pemberi
amanah

» Sebagai dasar penilaian keberhasilan / kegagalan pencapaian tujuan dan
sasaran organisasi

» Menciptakan tolak ukur kinerja sebagai dasar evaluasi kinerja aparatur

» Sebagai dasar pemberian reward atau penghargaan dan sanksi

2. Ruang lingkup
Ruang lingkup perjanjian kinerja mencakup seluruh-tugas pokok dan fungsi
suatu organisasi dengan mempertimbangkan sumber daya yang tersedia. Namun
demikian, ruang lingkup ini lebih ‘diutamakan terhadap berbagai program utama
organisasi, Yyaitu program-program-yang dapat menggambarkan keberadaan
organisasi serta menggambarkan issue strategic yang sedang dihadapi organisasi.

3. Keterkaitan dengan Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah

Perjanjian Kinerja pada dasarnya merupakan salah satu komponen dari
Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah, sebagaimana telah digambarkan
dalam Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 29 Tahun 2014 tentang
Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah. Penyusunan kontrak kinerja ini
diharapkan dapat mendorong keberhasilan kinerja instansi pemerintah. Secara
ringkas, keterkaitan antara penetapan kinerja dalam Sistem Akuntabilitas Kinerja
Instansi Pemerintah dapat diilustrasikan sebagai berikut:




‘ R Kerja d | | \
n c: naferja can Rencana Rencana Kinerja Tahunan
nNEgaran Strategis | I
| DIPA | | Berjanjian Kinerja |

| Laporan Keuangan | | Laporan Kinerja I
! Reviu oleh APIP |
Laporan Keuangan Laporan Kinerja
Reviewed Reviewed

Gambar Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah

4. Perjanjian Kinerja Tahun 2021
Perjanjian Kinerja Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara yang dibuat
pada awal tahun 2021 disusun berdasarkan Peraturan Menteri Hukum dan Hak
Asasi Manusia Republik Indonesia Nomor 33 Tahun 2020 tentang Rencana
Strategis Kementerian Hukum dan Hak Asai Manusia Tahun 2020-2024.
Adapun rincian Perjanjian Kinerja Tahun 2021 terlihat pada formulir (terlampir).




LAMPIRAN PERJANJIAN KINERJA 2021

PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2021
KEPALA SUB BAGIAN TATA USAHA
DENGAN
KEPALA KANTOR IMIGRASI KELAS | TPl JAKARTA UTARA

Dalam rangka mewujudkan manajemen pemerintahan yang efektf, transparan dan
akuntabel serta berorientasi pada hasil, kami yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : SEPTI DAMAYANTI
Jabatan : Kepala Sub Bagian Tata Usaha

Selanjutnya disebut pihak pertama

Nama : SANDI ANDARYADI
Jabatan : Kepala Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta Utara

Selaku atasan pihak pertama, selanjutnya disebut pihak kedua

Pihak Pertama berjanji akan mewujudkan target kinerja yang seharusnya, sesuai lampiran
perjanjian ini, dalam rangka mencapai target kinerja jangka menengah seperti yang telah
ditetapkan dalam dokumen perencanaan. Keberhasilan dan kegagalan pencapaian target
kinerja tersebut menjadi tanggung jawab kami.

Pihak kedua akan melakukan supervisi yang diperlukan serta akan melakukan evaluasi
terhadap capaian kinerja dari perjanjian ini dan mengambil tindakan yang diperlukan dalam
rangka pemberian penghargaan dan sanksi.

Jakarta, 19 Januari 2021
Pihak Pertama,
Kepala Sub Bagian Tata Usaha

it

SEPTI DAMAYANTI
NIP.198210072000122001




PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2021
KEPALA SUB BAGIAN TATA USAHA
DENGAN
KEPALA KANTOR IMIGRASI KELAS | TPI JAKARTA UTARA

NO SASARAN STRATEGIS INDIKATOR KINERJA TARGET |
] ) E R @ i
1 | Terselenggaranya layanan Jumlah layanan dukungan 1 layanan
dukungan manajemen satker manajemen satker ¥
2 | Terselenggaranya layanan sarana | Jumlah layanan sarana dan 1 iayanan
dan prasarana internal prasarana internal
3 | Terselenggaranya layanan Jumiah layanan perkantoran - | 1 layanan |
perkantoran B
NO KEGIATAN | ANGGARAN
1 | Layanan dukungan manajemen satker Rp 12.566.784.000
2 | Layanan sarana dan prasarana internal Rp 1.453.500.000
3 | Layanan perkantoran Rp 9.023.794.000

Jakarta, 19 Januar 2021
Pihak Pertama, )
Kepala Sub Bagian Tata Usaha

="

SEPTI DAMAYANTI
NIP.188210072000122001




PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2021
KEPALA SEKSI LALU LINTAS KEIMIGRASIAN
DENGAN
KEPALA KANTOR IMIGRASI KELAS | TPI JAKARTA UTARA

Dalam rangka mewujudkan manajemen pemerintahan yang efektif, transparan dan
akuntabel serta berorientasi pada hasil, kami yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : RITUS RAMADHANA
Jabatan : Kepala Seksi Lalu Lintas Keimigrasian

Selanjutnya disebut pihak pertama

Nama : SANDI| ANDARYADI
Jabatan . Kepala Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara

Selaku atasan pihak pertama, selanjutnya disebut pihak kedua

Pihak Pertama berjanji akan mewujudkan target kinerja yang seharusnya, sesuai lampiran
perjanjian ini, dalam rangka mencapai target kinerja jangka menengah seperti yang telah
ditetapkan dalam dokumen perencanaan. Keberhasilan dan kegagalan pencapaian target
kinerja tersebut menjadi tanggung jawakb kami.

Pihak kedua akan melakukan supervisi yang diperlukan serta akan melakukan evaluasi
terhadap capaian kinerja dari perjanjian ini dan mengambil tindakan yang diperlukan dalam
rangka pemberian penghargaan dan sanksi.

Jakarta, 18 Januari 2021
Pihak Pertama,
Kepala Seksi Lalu Lintas Keimigrasian

. P

RITUS RAMADHANA

B Hig 74 NIP.198804272008011001




PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2021
KEPALA SEKSI LALU LINTAS KEIMIGRASIAN
DENGAN
KEPALA KANTOR IMIGRASI KELAS | TPl JAKARTA UTARA

NGO SASARAN STRATEGIS INDIKATOR KINERJA TARGET
(1) @ E) 4)
1 | Penerbitan dokumen keimigrasian Jumlah penerbitan dokumen 79.815
bagi WNI keimigrasian bagi WNI yang dokumen
sesuai ketentuan dari
permohonan yang masuk

NO | ' KEGIATAN 3 ANGGARAN
1_| Penerbitan dokumen keimigrasian bagi WNI ] Rp 1.270.780.000 |

Jakarta, 19 Januarn 2021
Pihak Pertama,
Kepala Seksi Lalu Lintas Keimigrasian

RITUS RAMADHANA
NIP.198804272008011001




PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2021
KEPALA SEKSI IZIN TINGGAL DAN STATUS KEIMIGRASIAN
DENGAN
KEPALA KANTOR IMIGRASI KELAS | TPI JAKARTA UTARA

Dalam rangka mewujudkan manajemen pemerintahan yang efeklif, transparan dan
akuntabel serta berorientasi pada hasil, kami yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama - HARIO PRADIPTO W. K.
Jabatan : Kepala Seksi lzin Tinggal Dan Status Keimigrasian

Selanjutnya disebut pihak pertama

Nama : SANDI ANDARYADI
Jabatan . Kepala Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara

Selaku atasan pihak pertama, selanjutnya disebut pihak kedua

Pihak Pertama berjanji akan mewujudkan target kinerja yang seharusnya, sesuai lampiran
perjanjian ini, dalam rangka mencapai targaet kinerja jangka menengah seperti yang telah
ditetapkan dalam dokumen perencanaan. Keberhasilan dan kegagalan pencapaian target
kinerja tersebut menjadi tanggung jawab kami.

Pihak kedua akan melakukan supervisi yang diperukan serta akan melakukan evaluasi
terhadap capaian kinerja dari perjanjian ini dan mengambll tindakan yang diperiukan dalam
rangka pemberian penghargaan dan sanksi.

Jakarta, 19 Januari 2021
Pihak Pertama,
Kepala Seksi |zin Tinggal Dan Status

Kaimij;asian

HARIO PRADIPTO W. K.
NIP.198810032009011001




PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2021
KEPALA SEKSI IZIN TINGGAL DAN STATUS KEIMIGRASIAN
DENGAN
KEPALA KANTOR IMIGRASI KELAS | TPl JAKARTA UTARA

SASARAN STRATEGIS

INDIKATOR KINERJA TARGET

(2)

3) ()

Meningkatnya penerbitan
dokumen keimigrasian bagi
Orang Asing

Jumlah penerbitan dokumen 16.662
keimigrasian bagi Orang Asing | dokumen
yang sesuai ketentuan dari
permohonan yang masuk

KEGIATAN

ANGGARAN

Asing

Penerbitan dokumen keimigrasian bagi Orang Rp 217.500.000 |

Jakarta, 19 Januar 2021

Pihak Pertama,

Kepala Seksi |zin Tinggal Dan Status
Keimigrasian

HARIO PRADIPTO W. K.
NIP. 188810032002011001




PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2021
KEPALA SEKSI INTELIJEN DAN PENINDAKAN KEIMIGRASIAN
DENGAN
KEPALA KANTOR IMIGRASI KELAS | TPl JAKARTA UTARA

Dalam rangka mewujudkan manajemen pemerintahan yang efektif, transparan dan
akuntabel serta berorientasi pada hasil, kami yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : RYANG YANG SATIAWAN
Jabatan : Kepala Seksi Intelijen dan Penindakan Keimigrasian

Selanjutnya disebut pihak pertama

Nama : SANDI ANDARYADI
Jabatan : Kepala Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta Utara

Selaku atasan pihak pertama, selanjutnya disebut pinak kedua

Pihak Pertama berjanji akan mewujudkan target kinerja yang seharusnya, sesuai lampiran
perjanjian ini, dalam rangka mencapai target kinerja jangka menengah seperti yang telah
ditetapkan dalam dokumen perencanaan. Keberhasilan dan kegagalan pencapaian target
kinerja tersebut menjadi tanggung jawab kami.

Pihak kedua akan melakukan supervisi yang diperlukan serta akan melakukan evaluasi
terhadap capaian kinerja dari perjanjian ini dan mengambil tindakan yang diperdukan dalam
rangka pemberian penghargaan dan sanksi.

Jakarta, 19 Januari 2021
Pihak Kedua, Pihak Pertama,
capala Kantor Kepala Seksi Intelijen dan
Penindakan Keimigrasian

RYANG YANG SATIAWAN
NIP.198411222003121001




PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2021

KEPALA SEKSI INTELIJEN DAN PENINDAKAN KEIMIGRASIAN
DENGAN

KEPALA KANTOR IMIGRASI KELAS | TPl JAKARTA UTARA

'NO|  SASARAN STRATEGIS INDIKATOR KINERJA TARGET
X)) ; (2) T (3 (4)
| 1 | Meningkatnya pengawasan Jumlah pengawasan 40 LHK
keimigrasian yang dilakukan oleh | keimigrasian sesuai ketentuan
UPT Imigrasi .
2 | Meningkatnya pemberian Jurmlah pemberian Tindakan 50 Orang
Tindakan Administratif Administratif Keimigrasian yang
Keimigrasian yang ditangani ditangani sesuai ketentuan oleh
sesuai ketentuan UPT imigrasi
3 | Meningkatnya penyidikan Jumlah penyidikan keimigrasian 1LHK
keimigrasian yang dilakukan oleh | yang dilakukan oleh UPT
UPT imigrasi imigrasi
NO KEGIATAN ANGGARAN ‘

Pengawasan Keimigrasian

Penyidikan Keimigrasian

1
2 | Pemberian Tindakan Administratif Keimigrasian
| 3

Rp

Rp  270.000.000
“Rp  449.680.000

39.890.000

Pihak Kedua,

)t wanior

OARYADI
3182000021001

Jakarta, Januari 2021
Pihak Pertama,

Kepala Seksi Intelijen dan
Penindakan Keimigrasian

RYANG YANG SATIAWAN
NIP.198411222003121001




PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2021
KEPALA SEKSI LALU LINTAS KEIMIGRASIAN
DENGAN
KEPALA KANTOR IMIGRASI KELAS | TPI JAKARTA UTARA

Dalam rangka mewujudkan manajemen pemerintahan yang efektif, transparan dan
akuntabel serta berorientasi pada hasil, kami yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : ENDY AGUSTIAWAN
Jabatan : Kepala Seksi Teknologi dan Informasi Keimigrasian

Selanjutnya disebut pihak pertama

Nama : SANDI ANDARYADI
Jabatan : Kepala Kantor Imigrasi Kelas | TP Jakarta Utara

Selaku atasan pihak pertama, selanjutnya disebut pihak kedua

Pihak Pertama beranji akan mewujudkan target kinerja yang seharusnya, sesuai lampiran
perjanjian ini, dalam rangka mencapai target kinerja jangka menengah seperti yang telah
ditetapkan dalam dokumen perencanaan. Keberhasilan dan kegagalan pencapaian target
kinerja tersebut menjadi tanggung jawab kami,

Pihak kedua akan melakukan supervisi yang diperlukan serta akan melakukan evaluasi
terhadap capaian kinerja dari perjanjian ini dan mengambil tindakan yang diperlukan dalam
rangka pemberian penghargaan dan sanksi.

Jakarta, 19 Januari 2021
Pihak Pertama,
Kepala Seksi Teknologi dan Informasi

Keimigr&;is;{

ENDY AGUSTIAWAN
NIP.19710807 199403 1 002




PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2021
KEPALA SEKSI TEKNOLOGI DAN INFORMASI KEIMIGRASIAN
DENGAN
KEPALA KANTOR IMIGRASI KELAS | TPl JAKARTA UTARA

NO SASAMN;STRATEGIS INDIKATOR KINERJA TARGET
(1] L, (3) : (4)
1 | Meningkatnya Kepuasan Indeks Kepuasan Masyarakat 3,15
Masyarakat atas Layanan terhadap Layanan Keimigrasian
Keimigrasian
NO | KEGIATAN | ANGGARAN
1 | Meningkatnya kualitas pelaksanaan tugas dan Rp. §75.680.000

fungsi Keimigrasian

Jakarta, 18 Januari 2021
Pihak Pertama,

Kepala Seksi Teknologi dan Informasi

Keimigrasian

ENDY,\:CﬁTIAWAN

NIP. 197108071994031002
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PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2021

KEPALA KANTOR IMIGRASI KELAS | TPI JAKARTA UTARA DENGAN
KEPALA DIVISI KEIMIGRASIAN

KANWIL KEMENTERIAN HUKUM DAN HAM DKI JAKARTA

Meningkatnya Pelayanan Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap layanan keimigrasian 3,11
Keimigrasian
Meningkatnya Pengawasan Jumlah pengawasan keimigrasian sesuai ketentuan 480 LHK

Keimigrasian yang Dilakukan oleh
UPT Imigrasi

Meningkatnya Penerbitan Dokumen
Keimigrasian bagi Orang Asing

Jumlah penerbitan Dokumen Keimigrasian bagi orang
asing yang sesuai ketentuan dari permohonan yang masuk

36.000 Dokumen

Penerbitan Dokumen Keimigrasian
bagi WNI

Jumlah penerbitan Dokumen Keimigrasian bagi WNI yang
sesuai ketentuan dari permohonan yang masuk

67.200 Dokumen

Layanan Informasi dan Komunikasi Jumlah-layanan informasi dan komunikasi keimigrasian 4 Layanan
Keimigrasian

Meningkatnya Pemberian Tindakan Jumlah pemberian tindakan administratif keimigrasian yang 318 Orang
Administratif Keimigrasian yang ditangani sesuai ketentuan oleh UPT Imigrasi

Ditangani Sesuai Ketentuan

Meningkatnya Penyidikan Jumlah penyidikan keimigrasian yang dilakukan oleh UPT 12 LHK
Keimigrasian yang Dilakukan oleh Imigrasi

UPT Imigrasi

Terselenggaranya Layanan Jumlah layanan dukungan manajemen dan layanan teknis 1 Layanan

Dukungan
Manajemen Eselon |

lainnya Ditjen Imigrasi, terdiri atas :

- PerangkatPengolah Data dan Komunikasi

- Peralatan dan FasilitasPerkantoran

Gedung/Bangunan

- Output Cadangan

Terselenggaranya Layanan
Perkantoran

Jumlah layanan perkantoran

12 Bulan Layanan




o————

BAB llI
AKUNTABILITAS KINERJA
KANTOR IMIGRASI KELAS | TPI JAKARTA UTARA

Akuntabilitas kinerja adalah perwujudan kewajiban suatu instansi untuk
menyampaikan pertanggungjawaban atau untuk menjawab dan menerangkan kinerja atau
tindakan seseorang/ badan hukum/ pimpinan kolektif organisasi secara transparan berkaitan
dengan tingkat pencapaian sasaran ataupun tujuan sebagai penjabaran visi, misi, strategi
organisasi kepada pihak yang memiliki hak atau yang berwenang menerima pelaporan yang
telah ditetapkan melalui sistem pertanggungjawaban secara periodik.

Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara merupakan instansi vertikal Kementerian
Hukum dan HAM RI yang berkedudukan di Propinsi yang berada dibawah dan
bertanggungjawab kepada Kantor Wilayah Kementerian Hukum dan HAM DKI Jakarta
dengan berdasarkan dari kebijakan Menteri Hukum dan HAM RI yaitu perundang-undangan
yang berlaku. Dalam memberikan laporan pertangungjawaban atas tugas yang diberikan,
Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara diwajibkan untuk menyusun Laporan Kinerja
Instansi Pemerintah yang berpedoman peraturan yang berlaku.

Laporan Kinerja Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta Utara Tahun Anggaran 2021 ini
diharapkan dapat memberikan gambaran mengenai tingkat Pencapaian Kinerja Kantor
Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utarayang telah dicapai maupun kegiatan yang belum berhasil/
terlaksana pada periode/ tahun tersebut.

A. CAPAIAN KINERJA ORGANISASI

Untuk dapat menilai keberhasilan/ kegagalan pelaksanaan kegiatan sesuai
dengan program, sasaran dan tujuan yang telah ditetapkan dalam mewujudkan visi dan
misi Kantor ImigrasiKelas | TPl Jakarta Utara perlu dilakukan pengukuran
kinerja.Pengukuran kinerja adalah proses sistematis dan berkesinambungan untuk
digunakan sebagai dasar menilai keberhasilan dan kegagalan pelaksanaan kegiatan
sesuai dengan sasaran dan tujuan yang telah ditetapkan dalam rangka mewujudkan visi
dan misi Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta Utara Proses ini dimaksudkan untuk
menilai pencapaian setiap indikator kinerja guna memberikan gambaran tentang
keberhasilan dan kegagalan-dalam pencapaian tujuan dan sasaran.

Dengan dasar Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 29 Tahun 2014
tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah ‘dan Peraturan Menteri
Pendayagunaan Aparatur Negara dan-Reformasi Birokrasi Republik Indonesia Nomor
53 Tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata
Cara Reviu Laporan Kinerja Instansi Pemerintah, Kinerja Kanwil Kementerian Hukum
dan HAM DKI Jakarta diukur berdasarkan tingkat capaian Kinerja Sasaran dan Kinerja
Kegiatan. Untuk mengetahui tingkat pencapaian Kinerja Sasaran dilakukan dengan cara
membandingkan target dan realisasi. Begitu pula dengan Kinerja Kegiatan, dimana
tingkat pencapaiannya diukur dengan membandingkan target dengan realisasi yang
menjadi indikator kinerja yaitu meliputi Input, Output, dan Outcome.




1. Input : segala sesuatu yang dibutuhkan agar pelaksanaan kegiatan dapat berjalan
untuk menghasilkan keluaran berupa dana, SDM, dan sebagainya.

2. Output : segala sesuatu yang diharapkan langsung dapat dicapai dari suatu kegaitan
yangdapat berupa fisik dan non fisik

3. Outcome : indikator yang menggambarkan hasil nyata dari keluaran suatu kegiatan
(efek langsung)

Pengukuran capaian kinerja ditentukan dengan mempertimbangkan jumlah
dana yang terserap atau urgensi dalam pencapaian sasaran sehingga diperoleh bobot
indikator kegiatan, program dan kebijakan. Capaian kinerja tahun 2021 merupakan
realisasi dari perjanjian kinerja tahun 2021 dan diperoleh angka realisasi dan presentasi
pencapaian rencana tingkat capaian/target berdasarkan indikator kinerja outcome.

Perhitungan Persentasi Pencapaian Rencana Tingkat Capaian digunakan dua
rumus, yaitu :

1) Jika semakin tinggi realisasi menunjukkan pencapaian kinerja
yang semakin baik maka gunakan rumus :

. Realisasi
Persentase pencapaian = X 100 %

target Rencana

2) Jika semakin tinggi realisasi menunjukkan semakin  rendah
pencapaian kinerja, maka digunakan rumus :

, [Rencana-(Realisasi-Rencana)]
Persentase pencapaian

target - X100 %
Rencana




Nilai Indeks Pengamanan Keimigrasian (IPK) Divisi Imigrasi Kantor Imigrasi Kelas |
TPI Jakarta Utara Tahun 2021

Persentasi

o Nilai Index
Pengisian

Yang
Dicapai

Target

Index Keterangan

(Participant
Rate)

1 Jakarta Utara 65 3,11 3,85 A Mencapai Target

CAPAIAN PROGRAM PENINGKATAN PELAYANAN DAN PENEGAKAN HUKUM
KEIMIGRASIAN TAHUN ANGGARAN 2021

NO SASARAN INDIKATOR KINERJA TARGET 2021 Reza(')'zsl""s'
1 | Meningkatnya Kualitas Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap 3,15 3,85
pelaksanaan tugas dan Layanan Keimigrasian di Wilayah
fungsi keimigrasian di Presentase Kepuasan Internal di Wilayah 3,11 3,85
wilayah Indeks Pengamanan Keimigrasian di
; 3,11 3,85
Wilayah

CAPAIAN PROGRAM PENINGKATAN PELAYANAN DAN PENEGAKAN

HUKUM KEIMIGRASIAN TAHUN ANGGARAN 2021

1. Meningkatnya Indeks Kepuasan Masyarakat 3,11 3,85 108,2 % A
Pelayanan terhadap layanan keimigrasian
Keimigrasian
2. Meningkatnya Jumlah pengawasan 480 LHK 594 LHK 124 % A
Pengawasan keimigrasian sesuai ketentuan
Keimigrasian yang
Dilakukan oleh UPT
Imigrasi
3. Meningkatnya Jumlah penerbitan Dokumen 36.000 23.127 64 % B
Penerbitan Dokumen Keimigrasian bagi orang Dokumen Dokumen
Keimigrasian bagi asing yang sesuai ketentuan
Orang Asing dari permohonan yang masuk
4. Penerbitan Dokumen Jumlah penerbitan Dokumen 67.200 83.073 124 % A
Keimigrasian bagi WNI | Keimigrasian bagi WNI yang Dokumen Dokumen
sesuai ketentuan dari
permohonan yang masuk




Layanan Informasi dan | Jumlah layanan informasi dan 4 Layanan 4 Layanan 100 %
Komunikasi komunikasi keimigrasian

Keimigrasian

Meningkatnya Jumlah pemberian tindakan 318 Orang 275 Orang 86 %
Pemberian Tindakan administratif keimigrasian yang

Administratif ditangani sesuai ketentuan

Keimigrasian yang oleh UPT Imigrasi

Ditangani Sesuai

Ketentuan

Meningkatnya Jumlah penyidikan 12 LHK 7 LHK 58 %
Penyidikan keimigrasian yang dilakukan

Keimigrasian yang oleh UPT Imigrasi

Dilakukan oleh UPT

Imigrasi

Terselenggaranya Jumlah layanan dukungan 1 Layanan 1 Layanan 100 %
Layanan Dukungan manajemen dan layanan

Manajemen Eselon | teknis lainnya Ditjen Imigrasi

Terselenggaranya Jumlah layanan perkantoran 12 Bulan 12 Bulan 100 %
Layanan Perkantoran Layanan Layanan

PENJELASAN CAPAIAN INDIKATOR KINERJA
KEPALA KANTOR IMIGRASI KELAS | TPLJAKARTA UTARA
PADA PROGRAM PENINGKATAN PELAYANAN DAN PENEGAKAN HUKUM
KEIMIGRASIAN TAHUN ANGGARAN 2021

1. Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap Layanan Keimigrasian

1. | Meningkatnya Pelayanan
Keimigrasian

Indeks Kepuasan Masyarakat 3,11 3,85
terhadap layanan keimigrasian

108,2 % A

Capaian - indikator  Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap Layanan
Keimigrasia, diambil dari Kuesioner Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap layanan
Keimigrasian. Kuesioner yang masuk akan diolah dalam data entri komputer untuk
mendapat IKM-nya. Nilai-IKM dihitung dengan menggunakan-“Nilai rata-rata tertimbang”
masing-masing unsur pelayanan, -dalam menghitung indeks kepuasan masyarakat
tehadap 14 unsur pelayanan yang dikaji, setiap unsur pelayanan memiliki penimbang
yang sama dengan memakai rumus sebagai berikut :

Bobot Nilai Rata — rata tertimbang = Jumlah Bobot = 1 =0,071

Jumlah Unsur 14
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Untuk memperoleh nilai IKM unit pelayanan digunakan pendekatan nilai rata-rata
tertimbang (0,071) dengan rumus sebagai berikut :

IKM = Total dari Nilai Persepsi per unsur X Nilai Penimbang

Total Unsur yang diisi

Untuk memudahkan interpretasi terhadap penilai IKM yaitu antara 25-100 maka hasil
penilaian tersebut di atas dikonversikan dengan nilai dasar 25, dengan rumus sebagai
berikut :

IKM x Nilai Penimbang

Adapun nilai IKM Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta Utara diperoleh angka
79,01. Untuk mengetahui nilai persepsi, nilai interval IKM, nilai interval konversi IKM,
mutu pelayanan dan kinerja unit pelayanan, kita dapat berpedoman kepada
Keputusan Menpan Nomor : KEP/25/M.pan/2/2004 tentang Pedoman Umum
Penyusunan Indeks Kepuasan Masyarakat Unit Pelayanan Instansi Pemerintah

sebagaimana tabel di bawah ini :

Tabel Nilai persepsi, Interval IKM, Interval Konversi IKM, Mutu Pelayanan dan

Kinerja Unit Pelayanan

Nilai Nilai Interval Nilai Interval Mutu Kinerja Unit
1 1,00-1,75 25,00 - 43,75 D Tidak Baik
2 1,76 - 2,50 43,76 - 62,50 C Kurang Baik
3 2,51- 3,25 62,51 - 81,25 B Baik
4 3,26 - 4,00 81,26 - 100,00 A Sangat Baik

Dengan melihat niai IKM Unit Pelayanan (Nilai Interval Konversi IKM) 79,01
apabila kita lihat tabel tersebut di atas maka dapat dikatakan Kinerja Unit Pelayanan
dan Mutu Pelayanan Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta Utara semester 1 adalah

"Sangat Baik" Kami melihat tingginya Indeks Kepuasan Masyarakat, dalam hal ini




pemohon keimigrasian terhadap pelayanan keimigrasian di Kantor Imigrasi Kelas |
TPI Jakarta Utara dikarenakan :
1. Pertanyaan masyarakat cepat ditanggapi (quick response);

2. Tersedianya media pengaduan yang mudah diakses.

2. Jumlah Pengawasan Keimigrasian Sesuai Ketentuan

2. Meningkatnya Jumlah pengawasan 480 LHK 594 LHK 124 % AA
Pengawasan Keimigrasian | keimigrasian sesuai ketentuan
yang Dilakukan oleh UPT
Imigrasi

Capaian indikator jumlah pengawasan keimigrasian sesuai ketentuan, diambil
dari jumlah pengawasan Keimigrasian yang dilaksanakan oleh Kantor Imigrasi Kelas
| TPI Jakarta Utara.Kegiatan Pengawasan Keimigrasian Kantor Imigrasi Kelas | TPI
Jakarta Utara terdiri dari Kegiatan Pengawasan Keimigrasian Kantor Imigrasi Kelas |
TPI Jakarta Utara terdiri dari Fasilitasi Fungsi Pengawasan Keimigrasian di Daerah,
Operasional Tim PORA, Operasi Intelijen Keimigrasian di Jakarta, Operasi
Pemantauan Keimigrasian di Jakarta, dan Operasi Gabungan Pengawasan

Keimigrasian di Jakarta.

a) Fasilitasi Fungsi Pengawasan Keimigrasian di Daerah
Target =480 LHK
Realisasi =594 LHK

b) Operasional Tim PORA
Target =4LHK
Realisasi= 4 LHK

c) Operasi Intelijen Keimigrasian di Jakarta
Target =2 LHK
Realisasi= 1 LHK

d) Operasi Pemantauan Keimigrasian di Jakarta
Target =2 LHK
Realisasi= 0 LHK




e) Operasi Gabungan Pengawasan Keimigrasian di Jakarta
Target =2 LHK
Realisasi= 1 LHK

Capaian aktivitas tersebut dapat diuraikan secara rinci pada penjelasan
dibawah ini:

Tabel Fasilitasi Fungsi Pengawasan Keimigrasian di Daerah Tahun 2021

e} BULAN LOKASI TOTAL
1 JANUARI JAKARTA 22
UTARA
2 FEBRUARI JAKARTA 33
UTARA
3 MARET JAKARTA 35
UTARA
4 APRIL JAKARTA 39
UTARA
5 ME] JAKARTA 16
UTARA
JAKARTA 3
6 JUNI UTARA
JAKARTA
JAKARTA
8 AGUSTUS UTARS 32
JAKARTA
9 SEPTEMBER UT 51
JAKARTA
10 OKTOBER UrARA 35
JAKARTA
11 NOVEMBER UTARA 32
JAKARTA
12 DESEMBER UTARA 32

Jumlah Seluruh Laporan Fasilitasi Fungsi Pengawasan Keimigrasian di
Daerah : 594 LHK
Tabel Operasional Tim PORA Tahun 2021

NO. TGL/BULAN JUDUL RAPAT PESERTA RAPAT LOKASI RAPAT
1 03-06-2021 Optimalisasi Pengawasan Timpora Kota Swiss Hotel Pik
Administratif Terhadap Orang  Administrasi Jakarta Avenue
Asing di Masa Pandemi Utara
Covid-19
2 30-11-2021 Peran Tim Pengawasan Timpora Kota Hotel Royale Jakarta
Orang Asing Dalam Upaya Administrasi Jakarta
Pencegahan Kejahatan Siber Utara
oleh WNA di Indonesia




Jumlah Seluruh Laporan Hasil Kegiatan Tim Pora  : 2 LHK
Tabel Operasi intelijen Keimigrasian di Jakarta
Tahun 2021
e} BULAN NAMA/SANDI OPERASI LOKASI OPERASI

1 JANUARI

2 PEBRUARI

3 MARET
4 APRIL
5 MEI

6 JUNI

7 JULI

8 AGUSTUS

9 SEPTEMBER

10 OKTOBER

11 NOVEMBER

12 DESEMBER

Jumlah Seluruh Laporan Hasil Kegiatan Operasi Intelijen Keimigrasian di
Jakarta : 0 LHK

Tabel Operasi Pemantauan Keimigrasian di Jakarta

Tahun 2021 \
N\[OF BULAN NAMA/SANDI OPERASI LOKASI OPERASI
1 JANUARI
2 PEBRUARI
3 MARET
4 APRIL
5 MEI
6 JUNI




7 JULI

8 AGUSTUS

9 SEPTEMBER

10 OKTOBER

11 NOVEMBER

12 DESEMBER

Jumlah Seluruh Laporan Hasil Kegiatan Operasi Pemantauan Keimigrasian

di Jakarta :0LHK
Tabel Operasi Gabungan Pengawasan Keimigrasian di Jakarta
Tahun 2021
NO. BULAN NAMA/SANDI OPERASI PETUGAS LOKASI OPERASI
OPERASI
1 JANUARI
2 PEBRUARI
3 MARET
4 APRIL
5 MEI
6 | JUNI
7 JULI
8 | AGUSTUS

9 | SEPTEMBER

10 OKTOBER Operasi Gabungan | Timpora Kota PT. DUA KUDA
Administrasi Jakarta INDONESIA
Utara
11 NOVEMBER Operasi Gabungan Il Timpora Kota PT. INDO BAJA
Administrasi Jakarta DAYATAMA
Utara

12 | DESEMBER

Jumlah Seluruh Laporan Hasil Kegiatan Operasi Gabungan Pengawasan

Keimigrasian di Jakarta : 2 LHK
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Pencapaian output pada aktivitas-aktivitas tersebut diatas tidak selalu berjalan
dengan lancar, akan tetapi masih ada beberapa kendala atau hambatan yang terjadi
dalam pelaksanaannya. Adapun hambatan-hambatan selama pencapaian output

antara lain :
1. Kurangnya jumlah SDM saat melakukan operasi gabungan
2. Kurangnya kemampuan SDM yang ada dalam berbahasa asing

Hambatan tersebut diatas tidak menjadi kelemahan dalam pelaksanaan tugas
dan fungsi, namun justru menjadi bagian penguatan dan penyempurnaan terhadap
proses pengawasan keimigrasian dan juga menjadi bahan yang akan terus
dievaluasi dengan harapan agar hasilnya dapat maksimal.

Berdasarkan pelaksanaan kegiatan diatas, terlihat bahwa indikator kinerja
jumlah pengawasan keimigrasian sesuai ketentuan sebesar 594 LHK, dengan
melihat perjanjian kinerja ditetapkan sebesar 480 LHK, maka rumusan capaian yaitu
=403 /594 x 100 % = 124 %.

Dari hasil pencapaian kegiatan tersebut diatas, diperoleh realisasi anggaran

sebesar.

Penyelenggaraan  Penegakan 500.616.000 500.616.000 100
Hukum Keimigrasian

3. Jumlah Penerbitan Dokumen Keimigrasian Bagi Orang Asing yang Sesuai

Ketentuan dari Permohonan yang Masuk

1. | Meningkatnya Penerbitan Jumlah penerbitan Dokumen 36.000 18.328 51 % B
Dokumen Keimigrasian Keimigrasian bagi orang Dokumen Dokumen
bagi Orang Asing asing yang sesuai ketentuan

dari permohonan yang masuk

Capaian indikator jumlah penerbitan dokumen keimigrasian bagi orang asing yang
sesuai ketentuan dari permohonan yang masuk ke Kantor Imigrasi Kelas | TPI

Jakarta Utara Tahun 2021, antara lain sebagai berikut :




NO. DOKUMEN JAN | FEB | MAR | APR | MEI | JUNI | JULI | AGTS | SPT | OKT | NOV | DES | JLM
A 1ZIN KUNJUNGAN
1 Perpanjangan Izin VOA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2 Perpanjangan Visa Kunjungan 785 493 387 557 | 653 807 | 1099 932 897 810 841 | 1218 9479
Perpanjangan Visa Kunjungan
3 Bebas Bea 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
B IZIN TINGGAL TERBATAS
1 ITAS Baru Kurang 6 Bulan 226 4 16 19 18 13 6 2 9 5 25 33 376
2 ITAS Perpanjang Maks 6 Bulan 1 4 22 17 11 19 5 6 15 15 9 8 132
3 ITAS Baru 1 Tahun 51 44 89 158 84 186 86 81 107 86 229 206 1407
4 ITAS Perpanjang 1 Tahun 226 182 255 | 279 | 142 230 | 244 274 | 269 | 313 | 419 | 239 | 3072
5 ITAS Baru 2 Tahun 25 12 30 45 27 49 38 11 15 49 74 63 438
6 ITAS Perpanjang 2 Tahun 9 24 13 12 4 23 13 20 15 23 33 18 207
7 ITAS Baru Bebas Bea 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
8 ITAS Perpanjang Bebas Bea 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
C IZIN TINGGAL TETAP
1 ITAP Baru 0 0 1 0 0 5 0 0 0 0 3 2 11
2 ITAP Baru Bebas Bea 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3 ITAP Perpanjang 1 1 1 1 0 2 0 0 0 1 0 2 9
4 ITAP Perpanjang Bebas Bea 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
D DUPLIKAT
1 KITAS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2 KITAP 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
E KONVERSI
1 ITK menjadi ITAS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ITAS menjadi ITAP 1 0 0 0 0 0 0 1 5 2 12 4 25
PENELAAHAN STATUS
F KEIMIGRASIAN
1 SKIM 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2 Duplikat SKIM 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3 Pendaftaran ABG 5 4 5 2 1 1 0 0 0 1 4 12 35
4 Pencabutan ITAP menjadi WNI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0
5 Pencabutan ITAS menjadi WNI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
G Fasilitas Keimigrasian (Affidavit) 1 0 7 8 1 9 2 1 3 10 15 9 66
TOTAL 1331 | 768 816 | 1099 | 941 | 1344 | 1493 | 1328 | 1335 | 1315 | 1666 | 1814 | 15250

Pencapaian output pada aktivitas-aktivitas tersebut diatas tidak selalu
berjalan dengan lancar, akan tetapi masih ada beberapa kendala atau hambatan
yang terjadi dalam pelaksanaannya. Adapun hambatan untuk mencapai output, yaitu

permohonan orang asing yang masuk ke seksi Status Keimigrasian Kantor Imigrasi

Kelas | TPI Jakarta Utara belum mencapai target yang telah ditentukan.
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Hambatan tersebut diatas tidak menjadi kelemahan dalam pelaksanaan tugas
dan fungsi, namun justru menjadi bagian penguatan dan penyempurnaan terhadap
proses penerbitan dokumen keimigrasian bagi orang asing dan juga menjadi bahan

yang akan terus dievaluasi dengan harapan agar hasilnya dapat maksimal.

Berdasarkan pelaksanaan kegiatan diatas, terlihat bahwa indikator kinerja
jumlah proses penerbitan dokumen keimigrasian bagi orang asing yang sesuai
ketentuan dari permohonan yang masuk sebesar 18.328 dokumen, dengan melihat
perjanjian kinerja ditetapkan sebesar 36.000 dokumen, maka rumusan capaian yaitu
=18.328 / 36.000 x 100 % = 51%

Dari hasil pencapaian kegiatan tersebut diatas, diperoleh realisasi anggaran
sebesar.

Penyelenggaraan Pelayanan 156.510.000 156.510.000 100 %
Keimigrasian




um okumen Keimigrasian Bagi WNI yang Sesuai
Ketentuan dari Permohonan yang Masuk

1. Penerbitan Dokumen Jumlah penerbitan Dokumen 67.200 83.073 124 % AA
Keimigrasian bagi WNI Keimigrasian bagi WNI yang Dokumen Dokumen
sesuai ketentuan dari
permohonan yang masuk
Capaian indikator jumlah penerbitan dokumen keimigrasian bagi WNI yang sesuai
ketentuan dari permohonan yang masuk ke Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta
UtaraTahun 2021, antara lain sebagai berikut :
DOKUMEN KEIMIGRASIAN BAGI WNI YANG SESUAI KETENTUAN DARI
PERMOHONAN YANG MASUK 2021
No. Dokumen | Jan I Feb I Marl Apr | Mei | Juni | Julil Agt | Sep | Okt | Nov |Des| JUMLAH
A PASPOR 48 HALAMAN DAN E-PASPOR
1 [|Paspor Baru 92 90 171 149 73 63 13 90 120 250 214 | 286 1611
2 |Paspor Penggantian Habis 614 582 1262 | 1716 922 688 84 | 495 | 1317 | 2745 | 1953 |1646 14024
Berlaku
3 |Paspor Penggantian 1 0 2 31 3 1 0 20 7 8 1 1 75
Halaman Penuh
4 |Paspor Penggantian Hilang 2 1 10 4 2 0 1 1 9 8 10 | 16 64
5 |Paspor Penggantian Hilang 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Bencana Alam
6 |Paspor Penggantian Hilang 0 0 0 4 5 2 1 16 3 6 6 31
Habis Berlaku
7 |Paspor Penggantian Rusak 1 0 3 3 1 0 0 0 0 0 0 0 8
Masih Berlaku
8 |Paspor Penggantian Rusak 0 0 1 0 3 0 0 0 0 0 0 0 4
Habis Berlaku
9 |Paspor Penggantian Rusak 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Bencana Alam
10 |Perubahan (Endorsement) 17 0 46 19 16 9 5 12 34 31 0 37 226
B |PASPOR 24 HALAMAN
1 [Paspor Baru
2 |Paspor Penggantian Habis

Berlaku

Paspor Penggantian
Halaman Penuh

Paspor Penggantian Hilang

Paspor Penggantian Hilang
Habis Berlaku

Paspor Penggantian Rusak
Masih Berlaku

Paspor Penggantian Rusak
Habis Berlaku

Paspor Penggantian Rusak
Bencana Alam

Penggantian 24H/48H Eks
Pemegang 24H/48 SPLP
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Re-Entry Permit (Single)

Multiple Re-Entry Permit 6
Bulan

Multiple Re-Entry Permit 1
Tahun

Multiple Re-Entry Permit 2
Tahun

270

Selain dari kegiatan keseharian dari penerbitan dokumen keimigrasian

bagi WNI, seksi Lantaskim juga telah melakukan kegiatan seperti berikut:

a. Pengiriman paspor melalui jasa pos,

b. Pembuatan Counter Prioritas khusus difabel, lansia dan bayi,

c. Pembuatan toilet di lantai 1 untuk memermudah pemohon terutama
pemohon lansia sebagai perwujudan pelayanan berbasis HAM,

d. Pembuatan tempat bermain untuk anak, untuk menciptakan pelaynan
ramah anak,

e. Pelayanan Eazy Paspor

Dari hasil pencapaian kegiatan tersebut diatas, diperoleh realisasi
anggaran sebesar.

Pemeriksaan Keimigrasian 226.900.000 226.900.000 99

5. Jumlah Layanan Informasi dan Komunikasi Keimigrasian

Layanan Informasi dan Jumlah layanan informasi dan 4 4 layanan 100
Komunikasi Keimigrasian komunikasi keimigrasian Layanan

Capaian indikator jumlah layanan informasi dan komunikasi keimigrasian
di Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara semester 1 Tahun 2021, antara lain
sebagai berikut : Sosialisasi Pengelolaan Web pada tanggal 01 Maret 2021 di
Aula Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara, telah dibukakan akses untuk
layanan Informasi dan pengaduan dan telah terlayaninya layanan Informasi dan

Pengaduan.

Berdasarkan Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan
Publik, dalam pasal 36 dan 37 yang mengamanatkan bahwa setiap

penyelenggara pelayanan publik (institusi penyelenggara negara, korporasi,

lembaga independen yang dibentuk berdasarkan undang-undang, dan badan




ntuk kegiatan pelayanan publik) wajib menyediakan

sarana pengaduan untuk mengelola pengaduan pelayanan publik. Oleh karena
itu Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta Utara telah menyediakan sarana

pengaduan antara lain sebagai berikut :

» Website : www.jakartautara.imigrasi.go.id

» Emall . kanim_jakut@imigrasi.go.id
kanim.jakut@gmail.com

» Media sosial twitter  : @imigrasi_jakut

» Facebook - imigrasi_jakut

» Aplikasi LAPOR . kanimjakut.dki@kemenkumham.go.id

» Instagram . @imigrasi_jakut

Output dari aktivitas ini. adalah keseluruhan pengaduan telah
ditindaklanjuti. Artinya capaian penanganan pengaduan sebesar 100%.

Perincian pengaduan dimaksud antara lain sebagai berikut :

Tabel Rekapitulasi Penanganan Pengaduan Melalui lapor.go.id, Email,
WA SLIP, dan Twitter
Tahun 2021

JANUARI

FEBRUARI
MARET
APRIL
MEI
JUNI
JULI
AGUSTUS
SEPTEMBER
OKTOBER
NOVEMBER
DESEMBER
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pada aktivitas-aktivitas tersebut diatas tidak selalu

berjalan dengan lancar, akan tetapi masih ada beberapa kendala atau
hambatan yang terjadi dalam pelaksanaannya. Adapun hambatan-hambatan

selama pencapaian output antara lain :
1. Minimnya SDM yang menangani aktivitas-aktivitas tersebut diatas;

2. Belum adanya petugas yang memiliki kompetensi kesisteman dan
kearsipan;

3. Minimnya sarana pendukung untuk pelaksanaan tugas di seksi Infokim.

Hambatan tersebut diatas tidak menjadi kelemahan dalam pelaksanaan
tugas dan fungsi, namun justru menjadi bagian penguatan dan penyempurnaan
terhadap proses pengelolaan informasi dan komunikasi keimigrasian dan juga
menjadi bahan yang akan terus dievaluasi dengan harapan agar hasilnya dapat

maksimal.

Berdasarkan pelaksanaan kegiatan diatas, terlihat bahwa indikator
kinerja jumlah informasi kegiatan kantor Imigrasi yang
disebarluaskan/dipublikasikan kepada masyarakat terealisasi 4  layanan,
dengan melihat perjanjian kinerja ditetapkan sebesar 4 layanan, maka rumusan
capaianya itu = 4/4 x 100 % = 100%.

Dari hasil pencapaian kegiatan tersebut diatas, diperoleh realisasi

anggaran sebesar.

Layanan Dukungan 293.612.000 293.612.000 99
Manajemen Satker

6. Jumlah Pemberian Tindakan Administratif Keimigrasian yang

Ditangani Sesuai Ketentuan oleh UPT Imigrasi

Meningkatnya Pemberian Jumlah pemberian tindakan 318 223 Orang 70 %
Tindakan Administratif administrative keimigrasian Orang

Keimigrasian yang yang ditangani sesuai

Ditangani Sesuai ketentuan oleh UPT Imigrasi

Ketentuan




mlah pemberian tindakan administratif keimigrasian

yang ditangani sesuai ketentuan oleh UPT Imigrasi, diambil dari jumlah
tindakan administratif Keimigrasian yang dilakukan oleh Kantor Imigrasi Kelas |
TPl Jakarta Utara.Kegiatan Pemberian tindakan administratif keimigrasian
terdiri dari Data Deteni yang dilakukan pemindahan oleh Kantor Imigrasi Kelas |
TPl Jakarta Utara, dan Data Deteni yang dilakukan deportasi. Target dari
pemberian tindakan administratif keimigrasian sebanyak 318 orang.

Capaian aktivitas tersebut dapat diuraikan secara rinci pada penjelasan
dibawah ini:

Tabel Data Deteni Tahun 2021

KEBANGSAAN

PASAL YANG
TEMPAT LAHIR TANGGAL LAHIR AEARGEAR
JANUARI KINGSLEY EMEZIE AJAGHANUGHI | NIGERIA 78 ayat 3
IBIASOEGBE 4 Maret 1983
FEBRUARI ANGE ARISTIDE BROU PANTAI GADING LAKI-LAKI | 78 ayat 3
COCODY
COCODY ABIDJAN 21 Maret 1986 ABIDJAN
STEPHANIE BANHIE PANTAI GADING LAKI-LAKI | 78 ayat 3
JACQUEVILLE 26 September 1988
MARET % - ¢ -
APRIL DAVID ASANTE GHANA LAKI-LAKI | 78 ayat 3
ACCRA 15 Mei 1989
NNUBIA ELOCHUKWU JOHNBOSCO | NIGERIA LAKI-LAKI | 78 ayat 3
MBARAKPAKA 23 Mei 1992
MEI - - - -
JUNI WISDOM IZUNNA NWABUGO NIGERIA LAKI-LAKI | 71 hurufb
EZIAMA ULI 18 Januari 1990
JULT WISDOM IZUNNA NWABUGO NIGERIA LAKI-LAKI | 75ayat 1




18 Januari 1990

8 | CHIMA IKENNA NWACHUKWU NIGERIA LAKI-LAKI 75 ayat 1
ABA 10 Juni 1982
9 | ENYINNA UGOCHUKWU ECHE NIGERIA LAKI-LAKI 75 ayat 1

IKENANZIZI 13 Mei 1989

10 | EKENE SUNNY NWADIGO NIGERIA LAKI-LAKI 75 ayat 1
MBANO 21 Januari 1987

11 | OPEYEMI ANDREW AJISAFE NIGERIA LAKI-LAKI 75 ayat 1
IGBARA ODO EKITI 3 Juni 1983

12 | ASSI MARC ADOPO PANTAI GADING LAKI-LAKI 75 ayat 1
ABOBO-ABIDJAN 12 Maret 1986

13 | CHUJIOKE KENNETH EZE NIGERIA LAKI-LAKI 75 ayat 1
DEKINA 24 November 1985

14 | EMEKA HENRY-EDEH NIGERIA LAKI-LAKI 75 ayat 1
AGBANI 25 Maret 1996

15 | EUGENE CHIMEZIE CHUKWUATI NIGERIA LAKI-LAKI 75 ayat 1
LAGOS 25 Desember 1988

16 | IKECHUKWU CLIFFORD NKENNOR NIGERIA LAKI-LAKI 75 ayat 1
WARRI 17 Maret 1982

17 | VALENTINE CHINEDU NWAFOR NIGERIA LAKI-LAKI 75 ayat 1
ABAKALIKI 16 Agustus 1984

18 | JOHN SWARAY NIGERIA LAKI-LAKI 75 ayat 1
LAGOS 22 Mei 1984

19 | RAJESH KUMAR RANA INDIA LAKI-LAKI 75 ayat 1
RISHIKESH, UTTARAKHAND 2 Agustus 1993

20 | ERNEST PRINCE OKONKWO NIGERIA LAKI-LAKI 75 ayat 1




22 Mei 1982

21 | UCHE CHRISTIAN EZIMORA NIGERIA LAKI-LAKI 75 ayat 1
ABA 1 Agustus 1989
22 | SAMSON OKWUCHUKWU JASON NIGERIA LAKI-LAKI 75 ayat 1
WURUKUN 04 April 1988
23 | IBRAHIM SORIE MANSARAY SIERRA LEONE LAKI-LAKI 75 ayat 1
KOIDU TOWN 15 Desember 1993
24 | PETER AKON GHANA LAKI-LAKI 75 ayat 1
ACCRA 13 November 1988
25 | CHIBUIKE CHRISTIAN OBI NIGERIA LAKI-LAKI 75 ayat 1
NIGERIA 1 Desember 1995
26 | EMMANUEL CHIBUZOR OBI NIGERIA LAKI-LAKI 75 ayat 1
NIGERIA 5 Oktober 1985
27 | NNOWALUEM-BENNETH NDUBUISI | NIGERIA LAKI-LAKI 75 ayat 1
ULl 28 Juli 1988
28 | OGUECHUO SOMADILA DONALD NIGERIA LAKI-LAKI 75 ayat 1
ULl 31 Desember 1990
29 | CHUKWUJEKWU VINCENT EZECHI NIGERIA LAKI-LAKI 75 ayat 1
ONITSHA 3 Agustus 1980
30 | OKECHUKWU CHINEDU INNOCENT | NIGERIA LAKI-LAKI 75 ayat 1
NIGERIA 17 Januari 1990
SEPTEMBER 31 CHIKE AMBROSE ORJI NIGERIA LAKI-LAKI 75 ayat 1
IHIALA 9 Mei 1988
32 CHARLES OLEKA NIGERIA LAKI-LAKI 75 ayat 1
ULl 18 Januari 1985
BASSIL UZOR EZE NIGERIA LAKI-LAKI 75 ayat 1

33




U 7 Juli 1994
34 BUBA TOURAY GAMBIA LAKI-LAKI 75 ayat 1
KULARI 4 Maret 1990
35 CHIMEZIE BASIL NWAOGU NIGERIA LAKI-LAKI 75 ayat 1
OKPORO 12 Desember 1988
OKTOBER - B - - -
NOVEMBER 36 NWAWURU CHINONSO KENNETH NIGERIA LAKI-LAKI 75 ayat 1
OGUTA 14 Juni 1988
37 | SUCCSESS NNAMDI MADUGBA NIGERIA LAKI-LAKI 75 ayat 1
LAGOS 11 Maret 1996
DESEMBER - B s - -

Jumlah Seluruh Deteni: 37 Orang

Tabel Data Pemindahan Deteni oleh Kantor Imigrasi Kelas |- TPI Jakarta Utara
Tahun 2021

KEBANGSAAN NO.
PASPOR

TEMPAT LAHIR TANGGAL LAHIR

LOKASI
PEMINDAHAN

Jumlah Seluruh Pemindahan Deteni : 0 Orang




rtasian oleh Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta Utara

Tahun 2021
TANGGAL
TEMPAT LAHIR LAHIR L/P
JANUARI 1 | SUN, XIAOFEI TIONGKOK EG8945948 12 Januari 2021
JILIN 18 Februari LAKI-LAKI
1976
2 | LIANG, TIONGKOK EG8903161 15 Januari 2021
ZHONGYING
JILIN 16 Agustus PEREMPUAN
1984
3 | CUI, YONG TIONGKOK EG8903896 15 Januari 2021
JILIN 10 Mei 1977 | LAKI-LAKI
4 | CHANG, WEI TIONGKOK EH2572584 15 Januari 2021
JILIN 4 Mei 1985 LAKI-LAKI
5 | WANG, LIZHI TIONGKOK EG3620150 15 Januari 2021
JILIN 3 Januari 1988 | PEREMPUAN
6 | SUN, LONG TIONGKOK E63741206 15 Januari 2021
JILIN 31 Mei 1988 | LAKI-LAKI
7 | ZHOU, LIANG TIONGKOK EG5459924 15 Januari 2021
JILIN 01 April 1984 | LAKI-LAKI
8 | MICHAEL NIGERIA A08845212 26 Januari 2021
ONYEBUCHI! EZEH
EZIAGU 30 Januari LAKI-LAKI
1988
9 | KINGSLEY EMEZIE | NIGERIA A08841660
AJAGHANUGHI
IBIASOEGBE 4 Maret 1983 | LAKI-LAKI
ANGE ARISTIDE
FEBRUARI
10 | BROU PANTAI GADING | 18AR05671

COCODY ABIDJAN

21 Maret 1986

LAKI-LAKI




PANTAI GADING | 18AT88041
26 September
JACQUEVILLE 1988 LAKI-LAKI
MARET - - - -
APRIL 12 DAVID ASANTE GHANA G1377980 03 April 2021
ACCRA 15 Mei 1989 | LAKI-LAKI
NNUBIA
13 ELOCHUKWU
JOHNBOSCO NIGERIA A10244132 03 April 2021
MBARAKPAKA 23 Mei 1992 | LAKI-LAKI
14 YANG KUOYUAN TIONGKOK E66271757
30 Oktober
HENAN 1982 | LAKI-LAKI
SITI NOR HAFIZAH BRUNEI
MEI 15 | BINTIJULJALI DARUSSALAM C0401465
BRUNEI 18 September
DARUSSALAM 1990 | PEREMPUAN
JUNI 16 YU YING HUANG TIONGKOK 353013682 20 Juni 2021
WISDOM IZUNNA
17 | NWABUGO NIGERIA NIG.JKT.L.12/2019/1509 19 Juni 2021
18 XIE XINYU TIONGKOK EH8758099
WISDOM IZUNNA
JULI 19 | NWABUGO NIGERIA NIG.JKT.L.12/2019/1509
NIGERIA 18 Januari 1990 | LAKI-LAKI
MMADUABUCHI
AGUSTUS 20 | CALISTUS NNAMDI | NIGERIA A11799480 03 Agustus 2021
21 Desember
OGBUNKA 1994 LAKI-LAKI
CHIMA IKENNA
21 | NWACHUKWU NIGERIA A05515782 07 Agustus 2021




10 Juni 1982 LAKI-LAKI

ENYINNA

22 | UGOCHUKWU ECHE | NIGERIA A08171522 07 Agustus 2021
IKENANZIZI 13 Mei 1989 LAKI-LAKI
EKENE SUNNY

23 | NWADIGO NIGERIA A08303208 07 Agustus 2021
MBANO 21 Januari 1987 | LAKI-LAKI
OPEYEMI ANDREW

24 | AJISAFE NIGERIA A10152389 07 Agustus 2021
IGBARA ODO EKITI 3 Juni 1983 LAKI-LAKI

25 | ASSI MARC ADOPO | PANTAI GADING - | 19AA40563 07 Agustus 2021
ABOBO-ABIDJAN 12 Maret 1986 LAKI-LAKI

26 | RAJU KUMAR INDIA R1105789 14 Agustus 2021
JAGATPHUR
TARWARA, BIHAR 8 Oktober 1995 | LAKI-LAKI
CHIJIOKE KENNETH

27 | EZE NIGERIA A08301810 14 Agustus 2021

24 November

DEKINA 1985 | LAKI-LAKI
EMEKA HENRY

28 | EDEH NIGERIA A09264970 14 Agustus 2021
AGBANI 25 Maret 1996 LAKI-LAKI
EUGENE CHIMEZIE

29 | CHUKWUATI NIGERIA A08239387 14 Agustus 2021

25 Desember

LAGOS 1988 LAKI-LAKI
IKECHUKWU
CLIFFORD

30 | NKENNOR NIGERIA A09378309 14 Agustus 2021
WARRI 17 Maret 1982 LAKI-LAKI




31 | CHINEDU NWAFOR | NIGERIA NIG.JKT.L.12/2019/1539 20 Agustus 2021

ABAKALIKI 16 Agustus 1984 | LAKI-LAKI

32 JOHN SWARAY NIGERIA NI.JKT.L.12/2019/1540 20 Agustus 2021
LAGOS 22 Mei 1984 LAKI-LAKI
RAJESH KUMAR

33 | RANA INDIA M3395068 25 Agustus 2021
RISHIKESH,
UTTARAKHAND 2 Agustus 1993 | LAKI-LAKI
ERNEST PRINCE

34 | OKONKWO NIGERIA NI.JKT.L.12/2019/1538 20 Agustus 2021
ANAMBRA 22 Mei 1982 LAKI-LAKI
UCHE CHRISTIAN

35 | EZIMORA NIGERIA NI.JKT.L.12/2019/1538 20 Agustus 2021
ABA 1 Agustus 1989 | LAKI-LAKI
SAMSON

36 OKWUCHUKWU
JASON NIGERIA A08836098 21 Agustus 2021
WURUKUN 04 April 1988 | LAKI-LAKI
IBRAHIM SORIE

37 | MANSARAY SIERRA LEONE ER149528 21 Agustus 2021

15 Desember

KOIDU TOWN 1993 LAKI-LAKI

38 PETER AKON GHANA G1049638 21 Agustus 2021

13 November

ACCRA 1988 | LAKI-LAKI
CHIBUIKE

39 | CHRISTIAN OBI NIGERIA B00144716 28 Agustus 2021

1 Desember

NIGERIA 1995 LAKI-LAKI

40 NIGERIA A09555716 28 Agustus 2021

EMMANUEL




NIGERIA 5 Oktober 1985 | LAKI-LAKI
NNOWALUEM
41 | BENNETH NDUBUISI | NIGERIA A05441811 28 Agustus 2021
ULI 28 Juli 1988 LAKI-LAKI
OGUECHUO
42 | SOMADILA DONALD | NIGERIA A04272095 28 Agustus 2021
31 Desember
ULI 1990 LAKI-LAKI
CHUKWUJEKWU
43 | VINCENT EZECHI NIGERIA A50440536 28 Agustus 2021
ONITSHA 3 Agustus 1980 LAKI-LAKI
OKECHUKWU
a4 CHINEDU
INNOCENT NIGERIA A06957346 28 Agustus 2021
NIGERIA 17 Januari- 1990 | LAKI-LAKI
CHIKE AMBROSE
SEPTEMBER | 45 | ORIJI NIGERIA A09782840
IHIALA 9 Mei 1988 LAKI-LAKI
46 CHARLES OLEKA NIGERIA NIG.JKT.L.12/2019/1558
uLl 18 Januari 1985 | LAKI-LAKI
47 WANG LANXIU TIONGKOK 0
SHANDONG 13 April 1974 | PEREMPUAN
48 BASSIL UZOR EZE NIGERIA A11430426
AMATA UBURU 7 Juli 1994 LAKI-LAKI
49 BUBA TOURAY GAMBIA PC622404
KULARI 4 Maret 1990 LAKI-LAKI
CHIMEZIE BASIL
50 | NWAOGU NIGERIA NIG.JKT.L.12/2019/1132




12 Desember

OKPORO 1988 LAKI-LAKI
OKTOBER - - - - -
NWAWURU
NOVEMBER | 51 CHINONSO
KENNETH NIGERIA A50083501
OGUTA 14 Juni 1988 LAKI-LAKI
52 YAP LIP FEI MALAYSIA A54665389
MELAKA 30 Januari 1978 | LAKI-LAKI
SUCCSESS NNAMDI
53 | MADUGBA NIGERIA A07347955
LAGOS 11 Maret 1996 LAKI-LAKI
DESEMBER | 54 SHEN TIANWEN TIONGKOK EJ4382057 08 Desember 2021
ZHEJIANG 15 Mei 2000 LAKI-LAKI
55 YAO DONGMING TIONGKOK EC4603894 08 Desember 2021
12 September
HEILONGIJIANG 1993 | LAKI-LAKI
56 MADHU SURANA INDIA U0993453 10 Desember 2021
FORBESGANJ 31 Maret 1980 PEREMPUAN
ABDUL KADER
57 | HASSAN INDIA 24613845 20 Desember 2021
VYLATHUR KERALA | 17 Maret 1957 LAKI=LAKI
58 YI WEISHUAI TIONGKOK G34718151 18 Desember 2021
YUNNAN 13 Juli 1981 PEREMPUAN
59 YAP LIP ONN MALAYSIA A54665388 18 Desember 2021
MELAKA 17 Mei 1980 LAKI-LAKI
60 YEH CHIU LIEN TAIWAN 352736160 23 Desember 2021
INDONESIA 21 Agustus 1960 | LAKI-LAKI
61 FILIPINA EC4603894 03 Januari 2022

HANNA SABAY




BALENO MASBATE 31 Maret 1993 PEREMPUAN

Jumlah Seluruh Deportasi . 661 Orang

Pencapaian output pada aktivitas-aktivitas tersebut diatas tidak selalu
berjalan dengan lancar, akan tetapi masih ada beberapa kendala atau
hambatan yang terjadi dalam pelaksanaannya. Adapun hambatan-hambatan

selama pencapaian output antara lain :

1. Seksi Wasdakim kekurangan petugas dalam hal pengawalan pengawasan

pada saat keberangkatan;

2. Biaya Pendeportasian yang dapat dibayarkan negara hanya untuk satu kali
kegiatan walaupun pada satu hari bisa dilakukan beberapa kegiatan

pengawalan.

Hambatan tersebut diatas tidak menjadi kelemahan dalam pelaksanaan
tugas dan fungsi, namun justru menjadi bagian penguatan dan penyempurnaan
terhadap proses penanganan pendetensian dan juga menjadi bahan yang akan

terus dievaluasi dengan harapan agar hasilnya dapat maksimal.

1) Penyusunan Rencana Anggaran
Capaian aktivitas penyusunan rencana anggaran, yaitu Rapat Pembahasan RKA-

KL Tahun Anggaran 2021 Bagian Fasilitatif Kantor Imigrasi Kelas 1 TPl Jakarta.

2) Pengelolaan Keuangan
Capaian aktivitas pengelolaan keuangan, antara lain sebagai berikut :

a. Rapat Pembahasan B.03 Tahun Anggaran 2021 Kantor Imigrasi Kelas |
TPI Jakarta Utara

b. Rapat Pembahasan B.06 Tahun Anggaran 2021 Kantor Imigrasi Kelas |
TPI Jakarta Utara

c. Rapat Pembahasan B.09 Tahun Anggaran 2021 Kantor Imigrasi Kelas |
TPI Jakarta Utara




.12 Tahun Anggaran 2021 Kantor Imigrasi Kelas |

TPI Jakarta Utara

3) Pengelolaan Kepegawaian
Capaian aktivitas administrasi dan pembinaan kepegawaian

antara lain sebagai berikut :

a. Telah dilaksanakannya ujian dinas tingkat Il dengan target kelulusan
sebanyak 3 (tiga) pegawai di lingkungan Kantor Imigrasi Kelas | TPI
Jakarta Utara. Hasil dari 3 (tiga) pegawai tersebut tidak ada dinyatakan

lulus ujian dinas tingkat Il sehingga tercapail00 %.

Tabel jumlah peserta yang lulus

Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara

TOTAL

b. Telah dilaksanakannya Ujian Kenaikan Pangkat Penyesuaian ljazah
Sarjana (S1) dan Magister (S2). Sejumlah 2(dua) pegawai yang
mengikuti ujian kenaikan pangkat S1 dan yang dinyatakan lulus ujian
kenaikan pangkat S1 sebanyak 2 (dua) pegawai. Sedangkan pegawai
yang mengikuti ujian kenaikan pangkat S2 sebanyak O (Nihil) pegawai
dan yang dinyatakan lulus ujian kenaikan pangkat S2 sejumlah 0 (Nihil)

pegawai.

Tabel jumlah peserta yang lulus ujian kenaikan pangkat penyesuaian
ljazah S1

Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara

TOTAL




rta yang lulus ujian kenaikan pangkat penyesuaian
ljazah S2

1 Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara

Nihil Nihil
TOTAL Nihil

. Terlaksananya pemberian penghargaan Satyalancana Karya Satya dan
Purna Pengayoman kepada sejumlah orang pegawai jajaran Kantor

Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara dengan rincian sebagai berikut.

1 Kanim Jakarta Utara

11 6 3 Nihil
TOTAL

. Penyelesaian Kenaikan Pangkat di lingkungan Kantor Imigrasi Kelas |
TPI Jakarta Utara

1) Permohonan Kenaikan Pangkat Tahun 2021 : 10 berkas

2) Permohonan telah diselesaikan : 10 berkas

3) Permohonan masih dalam proses : 0 berkas

4) Permohonan tidak dapat diproses : O-berkas
REALISASI - 10/10 =100 %

. Berikut ini tabel rincian kenaikan pangkat Tahun 2021.

1. Kanim Jakarta Utara Nihil 10 Nihil Nihil Nihil

TOTAL




nggaran disiplin (pembinaan kepegawaian) di

lingkungan Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Tahun 2021 sejumlah O
(Nihil) berkas.

1) Surat Proses Hukuman Disiplin : 0 berkas
2) Proses Hukuman Disiplin telah diselesaikan : 0 berkas
3) Hukuman Disiplin masih dalam proses : 0 berkas

Tabel rincian kondisi pembinaan pegawai Tahun 2021

Kanim Jakarta Utara Nihil Nihil Nihil

TOTAL NIHIL

1 Kanim Jakarta Utara Nihil Nihil Nihil 1

g. Penyelesaian Pensiun di lingkungan Kanwil Kementerian Hukum dan
HAM DKI Jakarta tahun 2021

1) Permohonan Pensiun Tahun 2021 : 2 berkas
2) Permohonan telah diselesaikan : 2 berkas
3) Permohonan masih dalam proses  : 0 berkas

REALISASI 100 %

h. Tabel rincian pegawai yang pensiun Tahun 2021

1 Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara 2

TOTAL 2




osl dan mutasi jabatan di lingkungan Kantor Imigrasi

Kelas | TPI Jakarta Utara sejumlah O pegawai.
Pegawai yang mendapatkan SK Promosi Jabatan :
- Pejabat Struktural = 0 Pegawai

- JFU =0 Pegawai

Pemutakhiran Data Pegawai pada Aplikasi Sistem Informasi
Kepegawaian (SIMPEG) di lingkungan Kantor Imigrasi Kelas | TPI

Jakarta Utarapada alamat simpeg.kemenkumham.go.id.

1) Jumlah Pegawai Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara : 73

pegawai
2) Pegawai yang telah melakukan pemutakhiran data : 73 pegawai
CAPAIAN : 100%

Analisis keberhasilan dan kegagalan Pemutakhiran data Simpeg,

antara lain sebagai berikut :
» Permasalahan
= Simpeg New 015, untuk pejabat yang baru simpeg new 015
masih ada yang belum dipergunakan (belum log in)
= Simpeg SIAP, untuk pejabat yang baru di SIMPEG SIAP masih
ada yang belum ditransfer sehingga nama yang bersangkutan
tidak ada.
= Portal Kepegawaian, untuk pejabat yang baru namanya masih
ada yang belum ditransfer ke Kantor Imigrasi Jakarta Utara.

= Jurnal Harian Bulan Juli 2021 - Desember 2021 pada Aplikasi

Simpeg dibuat manual.




1.

masih harus sering komunikasi dengan operator kepegawaian

kanim asal dan operator SIK di Kementerian, titik
permasalahannya untuk pejabat yang berasal dari luar Kanim DKI
Jakarta dan Banten mereka masih belum bisa menggunakan
sistem kepegawaian secara online sehingga operator
kepegawaian di Kantor Imigrasi Jakarta Utara harus selalu

menghubungi operator SIK Kementerian.

> Permasalahan

1. Pegawai banyak yang belum tepat menyusun SKP;

2. Laporan hasil kinerja belum tersusun dengan baik;

3. Uraian aktivitas dalam peta jabatan belum semuanya
menunjukan aktivitas kerja riil di lapangan;

4. Pegawai masih belum paham untuk mengerjakan Jurnal harian
secara manual.

> Solusi
1. Dalam penyusunan SKP harus melalui proses pendekatan yang

memfokuskan pada bottom updan top down;

. Dalam “menyusun laporan hasil kinerja harus melalui proses

penyusunan sasaran kerja dilanjutkan dengan evaluasi sasaran
kerja;

. Melakukan perbaikan fungsi-fungsi Manajemen Sumber Daya

Manusia (MSDM) dan pengkajian mendalam mengenai berbagai
faktor eksternal yang dapat mempengaruhi kepuasan Kkerja,

motivasi kerjadan kinerja pegawai.

Administrasi dan Pembinaan Kepegawaian Kantor Imigrasi Kelas |

TPl Jakarta Utaraselama tahun 2021, output layanan perkantoran

tersebut telah tercapai dan diperoleh melalui kegiatan-kegiatan

sebagai berikut :




Tabel Kegiatan Administrasi dan Pembinaan Kepegawaian Tahun 2021

Kegiatan Hari/Tanggal/Bulan Output Manfaat

Kesehatan Medical Check Up Mengetahui kesehatan dan

kondisi fisik pegawai.

k. Pemutakhiran Penilaian Prestasi Kerja PNS di Kantor Imigrasi Kelas I
TPI Jakarta Utara melalui aplikasi pada alamat

simpeg.kemenkumham.go.id.

Pencapaian output pada aktivitas layanan kepegawaian merupakan
salah satu pendukung pada pencapaian sasaran Kantor Imigrasi Kelas | TPI
Jakarta Utara, khususnya terkait pembinaan dan pengembangan
kepegawaian. Adapun hambatan selama pencapaian output antara lain :

a) Masih ada pegawai yang tidak mengisi jurnal harian;

b) Penilaian Prestasi Kerja PNS tidak sesuai dengan ketentuan dari Kanwil
Kemenkumham DKI Jakarta dan BKN;

c) Adanya mutasi pegawai di awal dan tengah tahun yang membuat SKP

pegawai yang bersangkutan tidak tercapai.
Analisa alternatif solusi, antara lain sebagai berikut :
a) Adanya kontrol dari atasan langsung;

b) Adanya standar penilaian PPKP yang telah disetujui oleh Kanwil
Kemenkumham DKI Jakarta dan BKN;

c) Mutasi pegawai dilaksanakan setelah pemberian nilai PPKP.

Analisis keberhasilan dan kegagalan SDM Pegawai di Kantor Imgrasi

Kelas | TPI Jakarta Utara antara lain sebagai berikut :




ang terjadi di Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta

Utara, antara lain:

1. Kurangnya penyelenggaraan pendidikan dan pelatihan yang
berdayaguna, berhasil guna dan tidak aplikatif terhadap perilaku

pegawai, baik secara administrasi maupun teknis;

2. Kurangnya kompetensi yang dibutuhkan dalam pemeriksaan

keimigrasian;
3. Pola karir belum berbasis hasil kerja;
4. Lemahnya disiplin pegawai;
5. Integritas pelayanan masih rendabh;

» Solusi terhadap permasalahan yang terjadi, antara lain sebagai
berikut :

1. Mengadakan kegiatan pendidikan dan pelatihan Kepemimpinan,

teknis, fungsional maupun pengembangan kepribadian;

2. Mengirimkan peserta untuk —mengikuti pendidikan/pelatihan

pemeriksaan keimigrasian;

3. Mengikutsertakan pegawai dalam Uji Kepatutan/Fit and Proper
Test untuk promosi jabatan administrasi yang tersedia di
lingkungan Kementerian Hukum dan HAM DKI Jakarta;

4. Melakukan pembinaan pegawai dengan metode siraman rohani

dan pengarahan pegawai saat apel.
4) Pelayanan Umum dan Perlengkapan

Capaian indikator kinerja jumlah layanan ketatausahaan yang akurat dan
akuntabel pada Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta Utara selama semester
1 tahun 2021 telah terealisasi dengan baik. Capaian layanan
ketatausahaan dimaksud antara lain :

a. Pelayanan administrasi dan persuratan dinas sesuai dengan ketentuan

yang berlaku.




n 2021 Surat yang keluar dan masuk di Kantor

Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara tercatat dengan rincian seperti pada
tabel berikut:

Triwulan
No. Jenis Surat Jumlah
1 Surat Masuk 317 901 293 313 1.824
2  Surat Keluar 1.121 506 1.767 1.467 4.861
Total 1.483 1.407 2.060 1.780 6.685

Capaian aktivitas pelayanan umum dan perlengkapan yang telah

dilakukan selama tahun 2021 antara lain :

Telah dilakukannya pemeliharaan gedung dan bangunan Kantor Imigrasi

Kelas | TPI Jakarta Utara dengan kondisi Gedung Kantor Bertingkat

yang luasnya sebesar 2.430 M2 dan Halaman / Taman dengan luas 500

M2 yang telah dilakukan sebanyak 1 kegiatan, dengan rincian sebagai

berikut :

Kegiatan Pemeliharaan Gedung

1 Renovasi Toilet Pemohon Lantai 1

2 Pembuatan Mushola di Lantai 2

toilet

2 Pekerjaan Pemeliharaan Gedung Kantor Lantai 1 dan 2 berupa pekerjaan
pendahuluan, perbaikan ruang paspor, area tangga, area toilet pelayanan,
area janitor, gudang, dan panel listrik, ruang pantry, penggantian alat sanitary

Berdasarkan pelaksanaan kegiatan diatas, terlihat bahwa indikator

kinerja jumlah layanan dukungan manajemen dan layanan teknis lainnya Ditjen

Imigrasi di Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara, dengan melihat perjanjian

kinerja ditetapkan sebesar 1 layanan, maka rumusan capaian yaitu =1/1 x 100
% =100 %.




sanaan kegiatan diatas, terlihat bahwa indikator

kinerja jumlah layanan dukungan manajemen dan layanan teknis lainnya Ditjen
Imigrasi di Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta Utara, sebesar 1 layanan,
dengan melihat perjanjian kinerja ditetapkan sebesar 1 layanan, maka rumusan
capaian yaitu = 1/1 x 100 % = 100%.

Dari hasil pencapaian kegiatan tersebut diatas, diperoleh realisasi anggaran

sebesar.
No. Kegiatan Pagu (Rp.) RCEURESIN(R{B) %
Layanan Dukungan Manajemen 953.445.000 953.445.000 100
Eselon |

7. Jumlah Layanan Perkantoran

TerselenggaranyalLayanan | Jumlahlayananperkantoran 12 Bulan 12 Bulan 100 % AA
Perkantoran Layanan Layanan

Capaian indikator jumlah layanan perkantoran di Kantor Imigrasi Kelas | TPI
Jakarta Utara, terdiri atas :

1) Pembayaran Gaji dan Tunjangan

Tabel Pembayaran Gaji dan Tunjangan Tahun 2021

GOLONGAN

I-1-1-1V (Rp)
1 Januari 285.782.013
2 Februari 287.467.731
3 Maret 321.641.348
4 | April 306.398.864
5 | Mei 306.826.567
6 | Juni 308.061.138
7 Juli 304.415.396
8 Agustus 297.793.145
9 September 295.006.576
10 | Oktober 295.098.752




295.697.615

12

Desember

294.878.754

TOTAL

3.599.067.899

Tabel Pembayaran Uang Makan Tahun 2021

GOLONGAN

-1I-11-1V (Rp)
1 Januari 56.320.000
2 Februari 52.655.000
3 Maret 57.697.000
4 | April 55.747.000
5 Mei 53.584.000
6 Juni 29.414.000
7 | Juli 58.200.000
8 Agustus 57.003.000
9 September 53.421.000
10 | Oktober 62.814.000
11 | November 56.596.000
12 | Desember 43.411.000
TOTAL 636.862.000

2) Penyelenggaraan Operasional dan Pemeliharaan Perkantoran
Capaian aktivitas tersebut dapat diuraikan secara rinci pada penjelasan
dibawah ini :

a) Telah dilakukannya pemeliharaan peralatan kantor pada Kantor
Imigrasi Kelas | TPl Jakarta Utara dalam rangka penunjang

pelaksanaan tugas dan fungsi Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta

Utara sejumlah 1 unit;




nya pemeliharaan kendaraan dinasroda 4 pada

Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara dari target 12 kendaraan

dinas dan yang teralisasi sejumlah 12kendaraan dinas roda 4;

Telah dilakukannya pemeliharaan kendaraan dinas roda 2 pada
Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara dari target 30 kendaraan

dinas dan yang teralisasi sejumlah5 kendaraan dinas roda 2.

Analisis keberhasilan dan kegagalan dalam pencapaian aktivitas,

pemeliharaan antara lain sebagai berikut :

a)

b)

d)

Pemeliharaan peralatan kantor belum sepenuhnya berjalan maksimal
karena kebanyakan peralatan perkantoran yang dimiliki Kantor Imigrasi
Kelas | TPI Jakarta Utara masih dalam kondisi bagus dan masih berjalan
optimal;

Pemeliharaan gedung dan bangunan telah maksimal dilaksanakan untuk

mendukung kenyamanan pemohon WNI, pemohon asing, dan pegawai;

Pemeliharaan kendaraan roda 4 telah maksimal karena kesadaran
pengendara terhadap kerusakan-kerusakan sekecil apapun, sehingga

kendaraan dapat di perbaiki;

Pemeliharaan ~ kendaraan roda 2 kurang maksimal dikarenakan
kurangnya kesadaran pengendara terhadap kerusakan kendaraan yang

dikendarainya.

Berdasarkan pelaksanaan kegiatan diatas, terlihat. bahwa indikator

kinerja jumlah layanan perkantoran, sebesar 12 bulan layanan, dengan melihat

perjanjian kinerja ditetapkan sebesar 12 bulan layanan, maka rumusan capaian

yaitu =

12/12 x 100 % = 100%.

Dari hasil pencapaian kegiatan tersebut diatas, diperoleh realisasi anggaran
sebesar.

Layanan Perkantoran 9.651.489.000 9.626.255.639

100




JA KEUANGAN (REALISASI ANGGARAN)

Selain dilihat dari pengukuran kinerja kegiatan dan pengukuran

pencapaian sasaran, akuntabilitas juga dapat dilihat dari akuntabilitas

keuangannya, yang merupakan bagian dari Laporan Kinerja (LKIP).

Akuntabilitas keuangan Tahun 2021 Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta

Utara diuraikan sebagai berikut:

Program Peningkatan Pelayanan dan Penegakan Hukum Keimigrasian

1 2 3 4 5 6 7 8 9
P
5254.001 & Crdawasan 516.116.000 | 515.411.337 | = 100% | 480 LHK | 594 LHK 124% 124%
Keimigrasian
Penerbitan Dokumen
. . . > 18.32
5254.004 | Keimigrasian bagi 143.010.000 142.569.300 100% SuRQQ 8.328 51% 51%
. Dokumen | Dokumen
Orang Asing
Penerbitan Dokumen
e . . 67.200 83.073
5254.008 |Keimigrasian bagi 226.900.000 225.166.000 99% 124% 124%
Dokumen | Dokumen
WNI
Pengelolaan
Infi i 4
5254.009 | Mormasi dan 264.812.000 | 262.776.791 99% 4layanan |  100% 100%
Komunikasi Layanan
Keimigrasian
Pemberian Tindakan
5254.012 | Administratif 238.576.000 237.537.650 100% 318 Orang| 223 Orang 70% 70%
Keimigrasian
Penyidikan
5254.013 e ) 232.476.000 202.270.019 87% 12 LHK 7 LHK 58% 58%
Keimigrasian
5254.950 |-2yanan Dukungan 677.390.000 | 675.610.972 | 100% |1 Llayanan| 1Layanan | 100% 100%
Manajemen Eselon |
5254.994 |Layanan Perkantoran | 9.651.489.000 | 9.626.255639 | 1000 | L2Bulan | 12Bulan 100% 100%
Layanan Layanan




Pencapaian kinerja juga dapat dilihat dari laporan keuangan,

dimana dapat dilihat dari perkembangan Laporan Realisasi Anggaran
Satuan Kerja Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara, yang berakhir
tanggal 31 Desember 2021. Kegiatan Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta
Utara yang dapat memberikan kontribusi dalam Pendapatan adalah
yang pertama Penerimaan dalam negeri yang terdiri dari Pajak dan
Penerimaan Negara Bukan Pajak, dan yang kedua Hibah.Pencapaian
target dan realisasi perolehan Pendapatan tahun 2021 dapat dilihat pada
tabel dibawah ini.

Program Peningkatan Pelayanan dan Penegakan Hukum
Keimigrasian

PENDAPATAN NEGARA DAN
HIBAH:

Penerimaan Negara:

HIBAH

0 41.345.838.565 41.345.838.565 0.00
v P i P jak
enerimaan Perpajakan 0 0 0 0.00
v" Penerimaan Negara Bukan
Pajak (PNBP) 0 41.345.838.565 41.345.838.565 0.00
Hibah 0 0 0 0.00
JUMLAH PENDQFPA TSR 0 41.345.838.565 41.345.838.565 0.00

Berdasarkan tabel diatas, dapat diketahui bahwa target
Pendapatan pada tahun 2021 terdapat realisasi seperti pada tabel, yang
menunjukkan Pendapatan melalui Penerimaan Negara Bukan Pajak

(PNBP) untuk mendukung keberhasilan pembangunan sangat baik.

2. Belanja

Untuk melaksanakan kegiatannya,Kantor Imigrasi Kelas | TPI
Jakarta Utara mengeluarkan belanja yang terdiri dari belanja pegawai,
barang, modal, pembayaran bunga hutang, subsidi, hibah, bantuan
sosial, dan belanja lain-lainnya. Secara garis besar, realiasi pencapaian
target kinerja keuangan berakhir tanggal 31 Desember 2021 adalah

pada tabel dibawah ini:




Program
Keimigrasian

Peningkatan

Pelayanan

dan

Penegakan

Hukum

c. Belanja Modal

e. Subsidi

g. Bantuan Sosial

a. Belanja Pegawai

JUMLAH BELANJA

4.830.769.000

167.000.000

11.950.769.000

4.804.911.867

166.808.270

11.885.555.648

(25.857.133)

(191.730)

(65.213.352)

99.45

3. Pembiayaan

Mengenai

Desember 2021, Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta Utara tidak

masalah pembiayaan yang berakhir tanggal 31

mempunyai anggaran dan realisasinya atau bernilai nol. Pembiayaan

tersebut dapat dilihat pada tabel dibawah ini :

Program

Keimigrasian

PEMBIAYAAN :

Peningkatan

Pelayan

1. Pembiayaan Dalam Negeri (NETO):

a. Perbankan Dalam Negeri

b. Non Perbankan Dalam Negeri

an dan

0

Penegakan

Hukum




2. Pembiayaan Luar Negeri (NETO) :

Penarikan Pinjaman Luar Negeri

i 0 0 0 0

Pembayaran Cicilan Pokok Hutang
Luar Negeri 0 0 0 0
JUMLAH PEMBIAYAAN (C.1 + C.2) 0 0 0 0

4. Aset
Pada neraca Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta Utara per
tanggal 31 Desember 2021 total aset dengan rincian pada tabel di

bawah ini :

Program  Peningkatan Pelayanan dan Penegakan Hukum

Keimigrasian

B R

- b. Belanja Dibayar Dimuka (prepaid) 5.992.000.000

d. Penyisihan Piutang Tak Tertagih - Bagian -
Lancar Tagihan Tuntutan
Perbendaharaan/Tuntutan Ganti Rugi

f. Persediaan 774.343.969

2. | Aset Tetap :

b. Gedung dan Bangunan 384.753.041

- d. Aset Tetap Lainnya 19.280.103

JUMLAH ASET TETAP 4.780.409.950




a. Aset TaK Berwujud 442.958.000

c. Akumulasi Penyusutan/Amortisasi Aset Lainnya (379.944.962)

JUMLAH SELURUH ASET 11.892.294.669

5. Kewajiban
Kewajiban pada Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta Utara per
tanggal dapat dilihat pada tabel di bawah ini :

Program Peningkatan Pelayanan dan Penegakan Hukum

Keimigrasian

Kewajiban Jangka Pendek :

a. Uang Muka dari KPPN 300.000.000
JUMLAH KEWAJIBAN JANGKA PENDEK 300.000.000
JUMLAH SELURUH KEWAJIBAN 300.000.000

6. Ekuitas Dana

Ekuitas dana yang disajikan pada Neraca Kantor Imigrasi Kelas |
TPI Jakarta Utara per tanggal 31 Desember 2021 dapat dilihat pada
tabel di bawah ini :

Program Peningkatan Pelayanan dan Penegakan Hukum

Keimigrasian

Ekuitas Dana Lancar :

Ekuitas 11.592.294.669

JUMLAH EKUITAS DANA 11.592.294.669




an SABMN)
Laporan SAIl (Sistem Akuntansi Instansi) dan SABMN (Sistem

Akuntansi Barang Milik Negara) di Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta
Utarasudah berjalan sebagaimana mestinya. Pelaksanaan SAK di
lingkungan Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta Utara dapat dikatakan
sudah berjalan cukup baik. Hal ini didukung dengan adanya kewajiban
rekonsiliasi intern antara operator Persediaan, BMN dan SAIBA setiap
bulannya. Selanjutnya operator SAIBA juga melakukan rekonsiliasi di
KPPN setempat setiap bulannya.Bagi semua Unit Pelaksana Teknis
(UPT) diwajibkan untuk rekonsiliasi di Kantor Wilayah setiap triwulan.
Hal ini dilakukan sebagai bentuk monitoring / pengawasan SAK dan
SABMN Kantor Wilayah kepada setiap Satker (UPT). Selanjutnya, tiap
bulan juga adanya kewajiban rekonsiliasi internal antara Persediaan,
BMN dan SAIBA untuk menjaga keakuratan data laporan SAI Kantor
Imigrasi Kelas | TPl Jakarta Utara

Pelaksanaan SABMN pada Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta

Utaradapat dilaporkan bahwa kami-sudah menjalankan aplikasi tersebut.

. Penerimaan Neqgara Bukan Pajak (PNBP)

Penerimaan Negara Bukan Pajak di lingkungan Kantor Imigrasi
Kelas | TPl Jakarta Utaramenargetkan hasil PNBP lebih tinggi dari
sebelumnya ‘dan selama ini PNBP yang diperoleh  dariKantor
ImigrasiKelas | TPl Jakarta Utara selalu mengalami peningkatan

penghasilan-di setiap tahunnya.




Keimigrasian

atan

Pelayanan

dan

Penegakan

1{JANUARI Rp 4,588.274.415
2|PEBRUARI Rp 3.719.284.415
3|MARET Rp 4.,050.984.415
4|APRIL Rp 3.035.349.415
5|MEI Rp 3.460.394.415
6|JUNI Rp 1.716.254.415
7|Jull Rp 4.422.784.415
8|AGUSTUS Rp 3.821.539.415
9|SEPTEMBER Rp 3.361.744.415
10{OKTOBER Rp 3.485.929.415
11{NOVEMBER Rp 3.289.029.415
12(DESEMBER Rp 2.394.270.000
TOTAL Rp 41.345.838.565

Hukum




Tabel Realisasi Anggaran Belanja 1 Januari s.d Desember 2021
Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara

4.830.769.000 | 4.804.911.867 | 99,46 | 6.953.000.000 | 6.913.835.511 | 99,46 167.000.000 | 166.808.270 99,89 11.950.769.000 | 11.885.555.648 99,45
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C. ANALISA ATAS EFISIENSI PENGGUNAAN SUMBER DAYA

Sumber daya manusia yang dimiliki oleh Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara
pada tahun 2021 sebanyak 73 orang dengan perincian sebagai berikut :

a) Jumlah Pegawai Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta Utara Berdasarkan Jenis
Kelamin

Unit Pelaksana Teknis Pria Wanita Jumlah

Kanim Kelas | TPl Jakarta Utara 44 29 73

b) Jumlah Pegawai Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta Utara Berdasarkan

Pangkat
| Il I Vv
A/B/C/ D/E/A{B/C/ DIE/IA| B |C/ DIE|A|B|C|D|E

- -T-T2]-]2[1-l222a ]9 [22]- 2 |-]-7-

c) Jumlah Pegawai Kantor Imigrasi Kelas | TP| Jakarta Utara Berdasarkan
Tingkat Pendidikan

d) Jumlah Pegawai Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara Berdasarkan

Eselon
\[o] Eselon/Jabatan Jumlah
Eselon | -
Eselon Il -
Eselon IlI 4
Eselon IV S
Eselon V =

17




~————

e) Jumlah Pegawai Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara Berdasarkan

Subbagian / Subbidang
No. Subbagian / Subbidang Pria  Wanita Jumlah
1 Sub Bagian Tata Usaha 1l g 4
2  Seksi Lalu Lintas Keimigrasian 1 8 19
3 Seksi ljin Tinggal dan Status Keimigrasian v £ =
4  Seksi Intelijen dan Penindakan 13 2 15
Keimigrasian
2 6 8

5  Seksi Teknologi Informasi dan
Komunikasi Keimigrasian

f) Data perbandingan pegawai Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara
Berdasarkan Subbagian / Subbidang

Tah Lantaskim Intaltuskim Tekim Inteldakim Tata Usaha Total
ahun = P L P L P L P L P ota
2017 8 15 8 3 2 7 11 3 11 8 77
2018 8 15 8 3 2 7 12 3 10 8 76
2019 9 13 8 3 2 7 11 3 9 8 73
2020 13 10 7 3 4 9 13 2 3 10 80
2021 11 8 7 6 2 6 13 2 11 7 73

Berdasarkan data perbandingan pegawai di Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta

Utara, maka perlu diambil langkah-langkah sebagai berikut :

4+ Mengusulkan penambahan jumlah pegawai yang sesuai dengan kebutuhan dan
pendidikan sehingga yang menunjang peningkatan kemajuan Kantor Imigrasi
Kelas | TPI Jakarta Utara;

4+ Pada bagian pelayanan publik, ditempatkan pegawai yang berusia muda dan
dapat diikutsertakan dalam kegiatan pembinaan dan pelatihan yang bertujuan
untuk meningkatkan pelayanan prima;

+ Pada Sub Bagian Tata Usaha, pegawai diikutsertakan dalam kegiatan
pembinaan dan pelatihan sebagai operator BMN,operator SIMPEG dan operator
pengelola keuangan;

4+ Pada seksi Tekim, pegawai diikutsertakan dalam kegiatan pembinaan dan
pelatihan pengelolaan data dan informasi pelayanan imigrasi, sehingga dapat

mempermudah masyarakat dalam mengakses informasi tentang pelayanan
publik.




Tata Usaha Terselenggaranya Jumlah layanan dukungan 1 Layanan 100% 18 Berdasarkan  hasil  capaian | Berdasarkan hasil capaian
Layanan Dukungan manajemen dan layanan kinerja pada Sub bagian Tata | kinerja pada Sub bagian Tata
Manajemen Eselon | teknis lainnya Ditjen Imigrasi . .
Usaha di tahun 2018 maka | Usaha di tahun 2018 maka
Terselenggaranya Jumlah layanan perkantoran 12 Bulan 100% kualitas pegawai yang terdapat | sarana dan prasana yang
Layanan Perkantoran Layanan . . . o .
di Sub Bagian Tata Usaha | menunjang kinerja pegawai
sudah sangat baik. Namun perlu | sudah sangat optimal dan
adanya penambahan pegawai, | efisien.
hal ini dikarenakan beban kerja
yang terdapat di Tata Usaha
cukup berat.
Lalu Lintas Penerbitan Dokumen Jumlah penerbitan Dokumen 83.073 124 % 19 Berdasarkan  hasil  capaian | Berdasarkan hasil capaian
Keimigrasian Keimigrasian bagi WNI Keimigrasian bagi WNI yang Dokumen kinerja pada Seksi Lalu Lintas | kinerja pada Seksi Lalu Lintas

sesuai ketentuan dari
permohonan yang masuk

Keimigrasian di tahun 2018
maka sangat terlihat beban kerja
tidak sebanding dengan jumlah
pegawai yang ada. Ditambah
lagi kualitas pegawai masih
sedikit yang berlatar belakang
pendidikan teknis. Selama ini,
untuk mengoptimalkan capaian
kinerja, pegawai sudah bekerja
melewati jam kerja yang telah
ditetapkan.

Kemigrasian di tahun 2018
maka perlu diadakan
penambahan mesin cetak
paspor guna mempercepat
kinerja pegawai di dalam
memberikan pelayanan publik.
Selain itu perlu memperluas
ruang tunggu dan menambah
kapasitas tempat duduk guna
memberikan kenyamanan
kepada pemohon paspor.

Kedepannya, perlu di bentuk




ULP atau membangun gedung

kantor utama yang lebih luas
dari kantor saat ini.

ljin Tinggal Meningkatnya Penerbitan | Jumlah penerbitan Dokumen 18.328 51 % 13 Berdasarkan  hasil  capaian | Berdasarkan hasil capaian
da|.1 S.tatus. Dokymen Keimigrasian Kgimigrasian bagi .orang Dokumen kinerja pada Seksi ljin Tinggal | kinerja pada Seksi ljin Tinggal
Keimigrasian bagi Orang Asing E;Zﬂtuﬁnga?ie;z%ohonan dan Status Keimigrasian di | dan Status Kemigrasian di tahun
yang masuk tahun 2018 maka sangat terlihat | 2018 maka perlu diadakan
beban kerja tidak sebanding | penambahan PC unit dan
dengan jumlah pegawai yang | Scanner guna mempercepat
ada. Ditambah lagi kualitas | kinerja pegawai di dalam
pegawai masih sedikit yang | memberikan pelayanan publik.
berlatar belakang pendidikan
teknis.  Selama ini, untuk
mengoptimalkan capaian
kinerja, pegawai sudah bekerja
melewati jam kerja yang telah
ditetapkan.
Intelijen dan Meningkatnya Jumlah pengawasan 594 LHK 124 % 15 Berdasarkan  hasil  capaian | Berdasarkan hasil capaian
Penindakan Pengawasan keimigrasian sesuai kinerja pada Seksi Intelijen dan | kinerja pada Seksi Intelijen dan
Keimigrasian Keimigrasian yang ketentuan . o i . . o . .
Dilakukan oleh UPT Penindakan Keimigrasian di | Penindakan Keimigrasian di
Imigrasi tahun 2018 maka sangat terlihat | tahun 2018 maka sarana dan
Meningkatnya Pemberian | Jumlah pemberian tindakan 223 Orang 70 % beban kerja tidak sebanding | prasana yang menunjang kinerja

Tindakan Administratif
Keimigrasian yang
Ditangani Sesuai

administrative keimigrasian
yang ditangani sesuai
ketentuan oleh UPT Imigrasi

——

dengan jumlah pegawai yang

ada. Ditambah lagi kualitas

pegawai sudah sangat optimal
dan efisien. Hanya perlu




Ketentuan

pegawai masih sedikit yang
berlatar belakang pendidikan

penambahan ruang deteni
karena tiap tahun mengalami

Meningkatnya Penyidikan | Jumlah penyidikan 7 LHK 58 % teknis.  Selama ini, untuk | peningkatan jumlah deteni.
Keimigrasian yang keimigrasian yang dilakukan mengoptimalkan capaian
Dilakukan oleh UPT oleh UPT Imigrasi o ) )
Imigrasi kinerja, pegawai sudah bekerja
melewati jam kerja yang telah
ditetapkan.
Teknologi Meningkatnya Pelayanan | Indeks Kepuasan 79,01 108.2% Berdasarkan  hasil  capaian | Berdasarkan hasil capaian
Informasi dan | Keimigrasian Masyarakat terhadap kinerja pada Seksi Teknologi | kinerja pada Seksi Teknologi
Komunikasi layanan keimigrasian ) o . o
Keimi . Informasi dan Komunikasi | Informasi dan Komunikasi
eimigrasian ) . -
Layanan Informasi dan Jumlah layanani nformasi 4 Layanan 4%

Komunikasi Keimigrasian

dan komunikasi keimigrasian

Keimigrasian di tahun 2018
maka kualitas dan kuantitas
pegawai yang terdapat di Seksi
Teknologi Informasi dan
Komunikasi Keimigrasian sudah

sangat efisien.

Keimigrasian di tahun 2018
maka sarana dan prasana yang
menunjang kinerja pegawai
belum optimal dan efisien.
Perlunya penambahan serta
pembaharuan SIMKIM guna
mempercepat kinerja pegawai.




BAB IV
KESIMPULAN DAN RENCANA TINDAK LANJUT
CAPAIAN KINERJA

A. KESIMPULAN

Laporan Kinerja Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta Utara ini merupakan laporan
pertanggungjawaban atas pencapaian pelaksanaan visi dan misi Kementerian Hukum
dan HAM RI dengan mengacu pada Rencana Strategis Kementerian Hukum dan HAM RI
Tahun 2020 - 2024. Penyusunan Laporan Kinerja ini mengacu pada Peraturan
Pemerintah Nomor 8 Tahun 2006 tentang Pelaporan Keuangan dan Kinerja Instansi
Pemerintah, Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 29 Tahun 2014 tentang
Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah, dan Peraturan Menteri Pendayagunaan
Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 53 Tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis
Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu atas Alporan Kinerja Instansi
Pemerintah. Laporan Kinerja ini merupakan laporan kinerja tahun kedua atas
pelaksanaan RPJMN 2020 - 2024 dan Rencana Strategis Kementerian Hukum dan HAM
RI Tahun 2020 - 2024.

Sebagai perpanjangan tangan dari Kementerian Hukum dan HAM RI, Kantor
Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara telah melaksanakan capaian kinerjanya yang secara
umum menunjukkan kinerja yang baik. Dari hasil analisa pengukuran capaian kinerja
terhadap target sasaran kinerja yang telah ditetapkan pada awal tahun anggaran,
beberapa kesimpulan yang dapat diambil adalah sebagai berikut.

1. Sasaran yang dicapai tahun 2021 terdapat 9 sasaran untuk Imigrasi Kelas | TPI

Jakarta Utara sebagaimana terdapat dalam dokumen Rencana Strategis Kementerian

2. Hasil penjabaran sasaran tersebut diatas, terdapat 9 indikator kinerja untuk Kantor

Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara yang telah ditetapkan tahun 2021. Dari 9 indikator

kinerja, terdapat 6 indikator kinerja yang tercapai sesuai dengan target dan terdapat 3

indikator kinerja yang belum mencapai target.

Ketiga indikator tersebut antara lain :

a) Indikator kinerja Jumlah penerbitan Dokumen Keimigrasian bagi orang asing yang
sesuai ketentuan dari permohonan yang masuk dari target yang ditetapkan
sebesar 36.000 dokumen, kemudian terealisasi sebesar 18.328 dokumen
sehingga presentase capaian hanya sebesar 51 %. Hal ini dikarenakan :

v' Realisasi kinerja tahun 2020 belum mencapai terget yang telah ditentukan,
hal ini disebabkan oleh jumlah permohonan yang masuk dari masyarakat,
khususnya masyarakat asing yang tidak dapat diprediksi;

v' Keterbatasan sumber daya manusia masih menjadi salah satu faktor
penghambat percepatan pelayanan keimigrasian, namun demikian
keterbatasan tersebut dapat disikapi dengan kerjasama para pegawai untuk
saling membantu proses penyelesaian termasuk bekerja melebihi jam kerja
yang telah ditentukan.

b) Indikator kinerja Jumlah pemberian tindakan administratif keimigrasian yang
ditangani sesuai ketentuan oleh Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta Utara dari
target yang ditetapkan sebesar 318 orang, kemudian terealisasi sebesar 223
orang sehingga presentase capaian hanya 70 %. Hal tersebut disebabkan
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keterbatasannya SDM dengan perbandingan luas nya wilayah Kota Administratif
Jakarta Utara dan lalu lintas orang asing yang sangat padat di wilayah Jakarta.

c) Indikator kinerja Jumlah penyidikan keimigrasian yang ditangani sesuai ketentuan
oleh Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara dari target yang ditetapkan sebesar
12 LHK, kemudian terealisasi sebesar 7 LHK sehingga presentase capaian
hanya 58 %. Hal tersebut disebabkan keterbatasannya SDM dengan
perbandingan luas nya wilayah Kota Administratif Jakarta Utara dan lalu lintas
orang asing yang sangat padat di wilayah Jakarta.

Adapun penjelasan capaian indikator kinerja yang telah dilaksanakan selama

tahun 2020 antara lain sebagai berikut.

1.

Sasaran Meningkatnya Pelayanan Keimigrasian diukur melalui indikator kinerja yaitu
Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap layanan keimigrasian dari target yang
ditetapkan sebesar 3.11 dapat terealisasi sebesar 3.85 sehingga presentase capaian
sebesar 108.2 %.

Sasaran Meningkatnya Pengawasan Keimigrasian yang Dilakukan oleh Kantor
Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara diukur melalui indikator kinerja Jumlah
pengawasan keimigrasian sesuai ketentuan dari target yang ditetapkan sebesar 480
LHK dapat terealisasi sebesar 594 LHK atau capaian sebesar 124%.

Sasaran Meningkatnya Penerbitan Dokumen Keimigrasian bagi Orang Asing diukur
melalui indikator kinerja Jumlah penerbitan Dokumen Keimigrasian bagi orang asing
yang sesuai ketentuan dari permohonan yang masuk dari target yang ditetapkan
sebesar 36.000 dokumen, kemudian terealisasi sebesar18.328 dokumen sehingga
presentase capaian sebesar 51 %.

Sasaran Penerbitan Dokumen Keimigrasian bagi WNI diukur melalui Jumlah
penerbitan Dokumen Keimigrasian bagi WNI yang sesuai ketentuan dari permohonan
yang masuk dari target yang ditetapkan sebesar 67.200 dokumen, kemudian
terealisasi sebesar 83.073 dokumen sehingga presentase capaian sebesar 124 %.
Sasaran Layanan Informasi dan Komunikasi Keimigrasian diukur melalui Jumlah
layanan informasi dan komunikasi untuk pemohon dari target yang ditetapkan
sebesar 4 Layanan, kemudian terealisasi sebesar 4layanan sehingga presentase
capaian sebesar 100 %.

Sasaran Meningkatnya Pemberian Tindakan Administratif Keimigrasian yang
Ditangani Sesuai Ketentuan diukur melalui Jumlah pemberian tindakan administratif
keimigrasian yang ditangani sesuai ketentuan oleh Kantor Imigrasi Kelas | TPI
Jakarta Utara dari target yang ditetapkan sebesar 318 orang, kemudian terealisasi
sebesar 223 orang sehingga presentase capaian sebesar 70 %.

Sasaran Meningkatnya Penyidikan Keimigrasian yang Dilakukan oleh UPT Imigrasi
diukur melalui indikator kinerja Jumlah penyidikan keimigrasian yang dilakukan oleh
Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara dari target yang ditetapkan sebesar 12 LHK
dapat terealisasi sebesar 7 LHK sehingga presentase capaian sebesar 58 %.
Sasaran Terselenggaranya Layanan Dukungan Manajemen Eselon | diukur melalui
Jumlah layanan dukungan manajemen dan layanan teknis lainnya Ditjen Imigrasi
dengan target yang ditetapkan 1 layanan dan terealisasi sebesar 100 % sehingga
presentase capaian sebesar 100 %.




9.

Sasaran Terselenggaranya Layanan Perkantoran diukur melalui Jumlah layanan
perkantoran dengan target yang ditetapkan 12 bulan layanan dan terealisasi sebesar
100 % sehingga presentase capaian sebesar 100 %.

Tingkat pencapaian kinerja rata-rata dari 9 indikator kinerja yang telah ditetapkan

berdasarkan perjanjian kinerja dinyatakan berhasil dengan presentase rata-rata capaian
sebesar 92,8 %.

Berdasarkan pengukuran kinerja keuangan, rata-rata capaian kinerja keuangan

Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara tahun 2021 untuk DIPA sebesar 99,45 %. dapat
diuraikan sebagai berikut.

1.
2.
3.

Belanja Pegawai tercapai realisasi keuangan sebesar 99,46 %.
Belanja Barang tercapai realisasi keuangan sebesar 99,44 %.
Belanja Modal tercapai realisasi keuangan sebesar 99,89 %.

B. RENCANA TINDAK LANJUT CAPAIAN KINERJA

Berdasarkan beberapa kesimpulan tersebut diatas, maka perlu tindak lanjut

terhadap beberapa hal antara lain :

1.

Untuk mendapatkan data capaian kinerja dari hasil kajian, analisa dan evaluasi perlu

dilakukan pemantauan secara terstruktur mulai dari seksi-seksi;

Membuat suatu sistem aplikasi berbasis teknologi informasi dan memaksimalkan

sistem informasi yang telah ada untuk menginventarisasi pelaksanaan kinerja

maupun kegiatan dilingkungan bagi Kantor Imigrasi Kelas | TPI Jakarta Utara
sehingga memudahkan dalam memonitor kegiatan yang dilaksanakan;

Meningkatkan Koordinasi antar Seksi atau Bagian di lingkungan bagi Kantor Imigrasi

Kelas | TPI Jakarta Utara;

Untuk meningkatkan capaian kinerja dibidang Keimigrasian pada tahun berikutnya,

disarankan untuk:

a. Dalam menetapkan target kinerja dan perjanjian kinerja, perlu dikoordinasikan dan
disesuaikan dengan kondisi real pada tiap seksi;

b. Dalam mengoptimalkan pencapaian realisasi anggaran, perlu kekonsistenan
masing-masing seksi dan sub bagian untuk menjalankan program yang telah
ditetapkan guna meningkatkan penyerapan anggaran pada Kantor Imigrasi;

c. Seluruh aparatur Keimigrasian harus melakukan pembenahan birokrasi, baik
secara internal maupun eksternal

d. Melakukan inovasi di bidang pelayanan publik Keimigrasian, guna meningkatkan
pertumbuhan ekonomi dan mendatangkan investasi yang membawa pengaruh
positif terhadap kesejahteraan.

e. Pimpinan melakukan arahan kepada pegawai dalam rangka perubahan pola pikir
pegawai dalam melakukan pelayanan publik.

f. Inventarisasi masalah-masalah Keimigrasian guna melakukan perbaikan dalam
proses penyelarasan dan penyerasian pembentukan standarisasi pelayanan
Keimigrasian.




Apabila masyarakat memiliki budaya sadar hukum, dan menghormati hak
asasi manusia, maka diharapkan hukum akan berlaku efektif untuk menciptakan
masyarakat yang demokratis, aman, adil dan tertib. Melalui kinerja yang akuntabel
dan tepat waktu, kiranya Kantor Imigrasi Kelas | TPl Jakarta Utara dapat
mewujudkan pemerintahan yang baik dan bertanggung jawab. Kiranya pencapaian
visi dan misi Kementerian Hukum dan HAM akan mendorong DKI Jakarta menjadi
Ibukota yang lebih maju dan bermartabat serta diperhitungkan dijajaran dan
peningkatan kinerja pada tahun yang akan datang.




